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' العفو وعلاقته بكل من الرضا عن الحياة والعوا مل الخمسة 
الخبرى للشخصية والغضب " 
© ملخص الدراسة : 
تهدف الدراسة إلي تحديد الفروق بين النوع في العفو ¢ وتحديد الفروق 
بين الذكور البدو والذكور الحضر في العفو > وتحديد العلاقات الارتباطية 
بين أبعاد العفو وأبعاد متغيرات الدراسة » ومدى إسهام هذه المتغيرات في 
تفسير أبعاد العفو . وقد أجريت الدراسة علي Aye‏ كلية بلغ قوامها ۹ من 
طلبة الجامعة( ۰ إناث ٠‏ ذكور) د بقسم التربية الخاصة بكلية التربية - 
جامعة الطائف بالمملكة العربية ادا ون Gils‏ اون الدراسة التالية 
علي العينة الكلية : مقياس العفو ( إعداد : تومسون وآخرون) تعريب الباحث 
ومقياس الرضا عن الحياة (إعداد: مجدي الدسوقي1132١)‏ وقائمة العوامل 
الأنصاري 6 (144V‏ وقائمة الغضب الحالة - السمة (إعداد: سبيلبيرجر 
وتعريب : عبد الفتاح القرشي › ۱۹۹۷) 
وانتهت نتائج الدراسة إلي التالي: 
7 ا بطر a‏ مور د 
الفروق لصالح الذكور" 
7 وجود فروق Alla‏ إحصائيا بين متوسطي درجات مجموعتي الذكور البدو 
والتكور لسرا في العفو وأبعاده وكانت الفروق لصالح الطلاب الذين 
ho‏ 
Fee‏ التالية ا Te‏ 
ارتباطات دالة بين الدرجة الكلية للعفو والأبعاد التالية : الانبساطية 
الانفتاح علي الخبرة » يقظة الضمير » وارتباطات سلبية دالة إحصائيا 
ن اح الكلية ل خا eee doug‏ 
7 ينبئ بُعد العصابية والمزاج الغاضب بالعفو عبر المواقف وحالة الغضب 
والمقبولية والسعادة بالعفو عن الأخرين ولعد السعادة بالعفو هن SVN‏ 
7 ا ا ا وا وما القت بالدرية اة 
للعفو . 
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© مقدمة : 

العفو Forgiveness‏ من القيم الدينية التي حضت عليها الأديان السماوية 
فقد تعرضت له الكثير من آيات القرآن الكريم منها : "فاعفوا وَاصفَحُوا حى 
La‏ اللهُ يأمْرء (البقرة :4 او oo‏ 
(البقرة : ٠١)"وأن‏ تعفوا أقرب co gill‏ ولا تنسوا القضضل rae ese‏ 
7 ؟) "والكاظمين Bet‏ والعافية Be‏ الئان والثة خت poe‏ ( آل 
عمران patel | eal (VTE:‏ ألا G gad‏ أن يعفر الله “ASI‏ (النور : (YY‏ 

وقد وجد هذا المفهوم اهتماما متناميا من قبل علماء النفس خلال العقد 
الماضي» فهو من المفاهيم الحيوية التي تمثل ثب علم النفس 
الإيجابي (Seligman& Csikszentmihalyi, 2000, 5; Seligman‏ 
)2002,40( فالعفو ييسر حدوث الانفعالات الإيجابية المرتبطة بالحب 
والإيثار )1998 ,. (McCullough et al‏ كما أنه يحقق درجة رفيعة من 
الانسجام ويضمد الجراح بين الأفراد. وسمة العفو تزود الفرد بالقوة للتحول 
من حالة الانقسام إلي حالة التكامل(171 , 2000 , (Emmons‏ وتستبدل 
الانفعالات السلبية بآخري إيجابية إزاء المسيء > ويحدث التحرر الانفعالي 3 
وتنبتق مشاعر مشبعة بالأمن وبالحرية , 1998 Enright & Coyle,‏ ( 
)147 كما أنه يسهم في تحسين عمليات التوافق النفسي » ويخفض من تكرار 
الاجترار المرتبط بعدم العفو. 

ويسهم الرضا عن الحياة بدور متميز في العفو باعتباره مؤشراً مهما من 
مؤشرات الصحة النفسية السوية » إذ أن الرضا عن الحياة يعني تحمس الفرد 
للحياة والإقبال عليها » والرغبة الحقيقية في أن يعيشها ) (gas‏ الدسوقي 
1994 ) كما أن الأفراد الذين يخبرون الرفاهية والسعادة يشعرون بمزيد 
من الغبطة عندما ينهكمون في أنشطة ممتعة ومفيدة » ويشعرون بالغبطة 
لكونهم راضين عن حياتهم )2000,34 , (Diener‏ والرضا عن الحياة 
يتجاوز مجرد الاستمتاع بالأنشطة السارة » إنه يرتبط Laj‏ بتلك الأنشطة أو 
التصرفات التي تنشأ من قوة الفرد أو تلك التي تجلب له الرضا أو الإشباع 
(Seligman , 2002)‏ 

aes‏ نموذج العوامل الخمسة الكبرى للشخصية من أهم نماذج السمات 
التي تساعد علي بناء فهم أفضل من حيث تحديد أوجه التشابه والاختلاف بين 
العفو عن الذات » والعفو عن الآخرين(208 , 2004 ,. (Ross et al‏ وفى 
هذا النموذج فإن الأفراد الذين يتصفون بالمقبولية يكونون أكثر عفوا عن 
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الآخرين » بينما الأفراد الذين يتصفون بالعصابية يكونون أقل فعالية في 
التخلي عن دوافعهم السلبية إزاء المسيء »كما أنهم أكثر 
قلقا(2002 .(McCullough &Hoyt,‏ 

والغضب ai‏ أحد الانفعالات المانعة للعفو » كما أن اجترار الأعراض 
السلبية تؤدي إلي أن يستمر الفرد في غض به »› ويزيد من دافعيته 
للانتقام(2005 ,. (Palean et al‏ ويحسن العفو من ثقة الطلاب » ويخفض 


من حالة الحزن والقلق المرتبطين بالغضب المتزايد (Fitzgibbons et al‏ 
)24 , 2004 ,.. 


ويتعرض الطلبة في الآونة الحالية بانتظام لمواقف حياتية كثيرة تؤذيهم 
وتدفعهم إلي الشعور بالغضب وما يتبع ذلك من زيادة مفرطة في ضربات 
القلب e‏ وارتفاع في مستوي ضغط الدم(1 , 2005 , (Hallowell‏ وتهدد 
فرصهم للنجاح في الحياة والإحساس بالرضا ,2007 (Dyke & Elias,‏ 
)395 وما يتبع ذلك من حالة من التشرذم النفسي » والرغبة في الانتقام. 
© مشكلة الد راسة : 

يلاحظ وجود تضارب إلي حد كبير في نتائج الدراسات التي غنيت 
بفحص الفروق بين الإناث والذكور في مكونات العفو. فقد أشارت نتائج 
دراسة راي وليكانو وفولك والزوسكي وهيم وميديا (Rye, Loiacono,‏ 
Folck , Olszewski, Heim & Madia, 2001)‏ إلي عدم وجود فروق 
دالة بين الطالبات والطلاب الجامعيين البالغ عددهم )۸ (vy‏ في احتمالية 
العفو والعفو (غياب الأفكار ¢ والمشاعر»› والسلوكات السلبية إزاء الشخص 
المسيء) Absence of Negative(AN)‏ (وجود أو حضور الأفكار 
والمشاعرء والسلوكات الإيجابية إزاء الشخص المسيء) Presence of‏ 
Positive(PP)‏ وأظهرت نتائج دراسة بيري ورثنجتون وبرت وأکونر وويد 
لولر وينجر وبيفري وبیلنجتون وجوب وادموندسن وجونز (Berry,‏ 
Worthington , Parrott, O'connor & Wade , 2001; Lawler,‏ 
Younger, Piferi, Billington, Jobe, Edmondson, Jones, 2003)‏ 
إلي أن GLY!‏ يسجلن درجات مرتفعة للميل للعفو مقارنة بالذكور 
وكشفت نتائج دراسة مالتبي وداي وباربر (Maltby , Day , & Barber,‏ 
(2004 عن عدم وجود فروق دالة بين الذكور والإناث الجامعيين في العفو 
لإنرايت واحتمالية العفو لراي وآخرون والعفو عن الذات لتمسون وبُعدي 
العفو لراي (AN/PP)‏ وخلصت نتائج دراسة باربر ومالتبي ومكاسكل 

















دراسات عربية فى التربية ping‏ النفس (ASEP)‏ 


PDF created with pdfFactory Pro trial version www. pdffactory. com 


المجلت الثالغ .. العصت الثاني .. فارص TnI‏ 


تومسون وثنايدر وهفومن ومايكل وراسمسين وسيلينز وهفاينز ونوفيلد 
وشوري وروبرتس وروبرتس (Barber , Maltby &Macaskill,‏ 
Thompson, Snyder , Hoffman , Michael ,‏ ;257 , 2005 
Rasmussen , Sillings , Heinze , Neufeld , Shorey , Roberts‏ 
&Roberts , 2005, 333)‏ إلي عدم وجود فروق Alla‏ بين طلاب الجامعة 
من الذكور والإناث في مقياس العفو لتومسون › وأسفرت نتائج 
يسليدك )2005 (Ysseldyk,‏ عن تفوق طلبة الجامعة من الذكور في العفو 
مقار نه 4 بالإناث. 


أما نتائج الدراسات التي سعت إلي التحقق من وجود ارتباط بين العفو 
والرضا عن shall‏ فكانت مختلطة. فقد أبانت نتائج دراسة ماكلا وبيلا 
وكيليتريك وجونسون & (McCullough , Bellah , Kilpatrick‏ 
Johnson, 2001)‏ إلي أن التغيرات ذ فى “ged‏ إزاء المنتهك لم تكن مرتبطة 
بالتغيرات فى ي الرضا عن الحياة » وأسفرت نتائج دراسة ديسجر لاس 
(Desjarlais, 2004)‏ إلي عدم وجود ارتباط دال بين العفو والرضا عن 
الحياة » وكشفت نتائج دراسة توسينت وويب (Toussaint & Webb,‏ 
)2005 إلي ارتباط موجب دال بين العفو عن الذات والعفو عن الآخرين 
والرضا عن الحياة > وخلصت نتائج دراسة ماكلا وراتشل وسانددج 
وورثنجتون و براون وهايت . ريسبيلت وهنن وستوكر وفينكل 
(McCullough , Rachal , Sandage ,Worthington , Brown &‏ 
Hight, 1998; Rusbult , Hannon , Stocker, Finkel , 2005 )‏ 
إلي أن الاستعداد للعفو sla jy‏ مع شعور الفرد بالرضا عن الحياة وبالعلاقات 
الوثيقة والحماس والالتزام » وانتهت نتائج دراسة لولر - رو 
وبيفري(2006 (Lawler-Row &Piferi,‏ إلي وجود ارتباط إيجابي دال 
بين العفو والرضا عن الحياة مقداره e ٠.۲۲‏ وأسفرت نتائج دراسة يسليدك 
(Ysseldyk,2007)‏ إلي أن العفو يكون مرتبط ايجابيا بانفعال الاكتثئاب 
المنخفض » بينما الانتقام يكون مرتبط سلبيا بالرضا عن الحياة وكان مقدار 
الارتباط مع الرضا عن الحياة .٠.75‏ أما نتائج دراسة جاكوما (Giacomo,‏ 
(2008 فقد أسفرت عن ارتباط موجب دال بين العفو والرضا عن الحياة. 

Cai,‏ اعا Ga‏ كل من السو والعوافك Aaa‏ الى اة 
فقد أشارت نتائج دراسة أشتون وبنونين وهلميز وجاكسون (Ashton,‏ 
Paunonen, Helmes & 12612502,1998(‏ إلي وجود ارتباط سلبي بين 
العفو والعصابية « وارتباط موجب دال مع المقبولية »> وعدم وجود تباط 
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مع الانفتاح علي الخبرة » والانبساطية لدي طلبة الجامعة » وأسفرت نتائج 
دراسة cs!) (McCullough et al ., 2001, 608) a‏ أن الانتقام يكون 
Lalu‏ مر اوا £A-‏ + » ومع يقظة الضمير بلغ ayé-‏ 
a‏ مع المصابية ria‏ 0 والعوامل الخمسة الكبر ى للشخصية تفسر 
نسبة من التباين في الانتقام » وأشارت نتائج دراسة مالتبي ومكسكيل 
(Maltby, Macaskill, Day,2001)s!.5‏ إلي وجود ارتباط سالب دال 

بين العفو عن الذات والعصابية » وارتباط موجب دال بين العفو عن الآخرين 
والانبساطية في الذكور » وخلصت نتائج دراسة بيري (Berry et al.,‏ 
2001 إلي ارتباط سلبي مع العصابية لدي طلبة الجامعة ¢ وأشارت نتائج 
دراسة سويت )2001 , (Sweet‏ إلي أن أبعاد العصابية والمقبولية تنبئان 
بالعفو عن الآخرين في عينة من الراشدين صغار السن › وانتهت نتائج 
دراسة ماكلا وهويت(2002 (McCullough &Hoyt,‏ إلى ارتباط سلبى 
دال بين العفو والعصابية بلغ -١؟.٠ i‏ 1 

5 شار ت نتائج دراسة كاشدان وفينشام(2002 (Kashdan &Fincham,‏ 
إلي أن العوامل الخمس الكبرى للشخصية تفسر حوالي HEY‏ من التباين في 
مقياس العفو لتمسون e‏ وأشارت نتائج دراسة بيلا وبيلا وجونسون (Bellah‏ 
Bellah & Johnson,2003))‏ إلي أن العصابية تفسر نسبة %١١‏ من 
التباين في الميل cs!)‏ الانتقا م لدي طلبة الجامعة > ae ler Lal‏ سور 
(Jones > 2004)‏ فقد a ee‏ ارتباط سلبي دال بين العفو والعصابية 
مقداره YA-‏ + « وارقياظ موجب دال مع المقبولية بلغ 6 . ومح يقظة 
الضمير بلغ9١. ٠‏ > وغير دال مع الانبساطية › والانفقاح علي الخبرة 
وخلصت نتائج در اسة مولت ونيتو ور يفير (Mullet , Neto &Riviere,‏ 
تتراوح ما بين Yo‏ ` إلي voy- a TS ry‏ إلي 
له ومع يقظة الضمير والانبساطية تراوح ما بين a‏ 6م إن 
5 ؟.٠وأشار‏ ت نتائج دراسة ميتشلكا )2005 (Michalica,‏ إلي ارتباط 
موجب دال بين الميل نحو العفو والمقبولية بلغ ١٠.55‏ > ومع الميل إلي العفو 

عبر الموقف بلغ ٠.١‏ وغير دال مع الانبساطية والانفقاح علي الخبرة 
tiy‏ الضمير » أما نتائفج دراسة (Strelan, 2007) Gan‏ فقد انتهت 
إلي ارتباط موجب دال بين 

المقبولية والعفو عن الآخرين بلغ ۷ لدي عينة مكونة من (5/ا١)‏ من 
طلبة الجامعة » كما تفسر نسبة %1۰ واشارت pits‏ در كر وور 
وكوربلم )2008 (Koutsos , Werthein & Kornblum,‏ إلي ارتباط 
موجب دال مع الميل للعفو بلغ ٠.٥١‏ > وارتباط سالب دال مع العصابية بلغ 
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+E‏ » كما أنهما ينبئان بالميل نحو العفو » كما أن المقبولية تنبئ بالعفو 
عبر الموقف e‏ وأسفرت نتائج دراسة مالتبي وود وداي و كون وكلي 

و وليليني(2008, (Maltby , Wood , Day, Kon, Colley, & Linley‏ 
إلي أن العصابية تنبئ بدافعية الانتقام والتجنب بعد مرور عامين ونصف 
العام من التغرض Bob‏ في ya DS‏ لدئ Alb‏ الجامعة « Ul‏ نتائج دراسة 
شيرميلو وساستر ومولت )2008 (Chiaramello , Sastre & Mullet,‏ 
فقد انتهت 0 ارتباط سالب دال بين العجز عن العفو والمقبولية بلغ ٠ YY‏ 
ومع الانفتاح علي الخبرة بلغ L YY-‏ 

يلاحظ وجود اتساق إلي حد كبير في نتائج الدراسات التي فحصت 
الارتباط بين الغضب والعفو . فقد انتهت نتائج دراسة هيونج وإنرايت 
(Huang &Enright, 2000)‏ إلي عدم وجود ارتباط بين العفو والغتضب 
أما نتائج دراس يري )2001 ,. (Berry et al‏ فقد أسفرت عن وجود 
ارتباط سلبي دال ڊ الب سا او اف اهام ف 
eit‏ دراسة (Maltby et al ., 2001) ‘gill‏ إلي وجول ارتباط سلبي دال 

بين العفو والغضب » وأشارت نتائج دراسة سيبولد وهيل ونيومنن 

و وكاي(2001 (Seybold, Hill, Neumann &Chi,‏ إلي ارتباط سالب دال 
بين العفو والغضب بلغ ٠.51‏ وانتهت نتائج دراستي كل من تانجي وفري 
ورينسميث وبون ولي e‏ تومسون وسيندر2- (Tangney , Free,‏ 
Reinsmith , Boone &Lee, 1999 ; _Thompson& Synder, 2003)‏ 
طلبة الجامعة + وأشارت gilts‏ دراسة ارين ومالتبي ومكاسكل , (Barber‏ 
Maltby &Macaskill , 2005)‏ إلي ارتباط سالب دال بين العفو عن 
لوانت ب ٠ Ye‏ وبين العفو عن الأخرين واه ÝA-‏ + 
وانتهت نتائج دراسة هاريس ولسكون ونورمان وستاندر وبروننجح وإيفا نز 
وشورسسن (Harris, Luskin , Norman , Standard , Bruning,‏ 
Evans, & Thoresesn, 2006,724)‏ إلي ارتباط ساي دال بين بُعد 
مقياس العفو لراي ce. TY- ALCAN)‏ ومع (PP)‏ بلغ ٠.٠٤١‏ أما نتائج 
دراسة شيرميلو )2008 ,. (Chiaramello et al‏ فقد خلصت إلى ارتباط 
إيجابي دال بين العجز عن العفو والغضب بلغ ٠.7١‏ 

أما عن السن فتشير نتائج دراسة جيرراد ومولت , (Girard &Mullet‏ 
(1997 إلي أن لاه اي ااعلى Ss‏ من سرحلة ا aa‏ ر 
الشيخوخة > فالأفراد الأكبر سنا يكونون أكثر ميلا نحو العفو وأقل نزعة نحو 
الانتقام. 
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oe a = - ١‏ الإناث 
والذكور في العفو وأبعاده؟ 

؟ - هل توجد فروق بين متوسطات درجات الذكور من البدو والحضر في 
العفو وأبعاده؟ 

۳ - هل توجد علاقات ارتباطيه بين درجات الطلاب فى أبعاد العفو وأبعاد 
الرضا عن الحياة وأبعاد العوامل الخمسة الكبرى للشخصية والغضب 
(الحالة - السمة)؟ 

٤‏ - هل تتباين نسبة الإسهام النسبي للرضا عن الحياة وقائمتي العوامل 
الخمسة الكبرى للشخصية والغضب (الحالة - السمة) بالعفو لدي عينة 
الدراسة؟ 

© اهمية الدراسة: 

١‏ - الدراسات النفسية التى أجريت على العفو ما زالت فى مرحلة المهد 
(Enright &Fitzgibbon ,2000;McCullough ,et al.,2000-B;‏ 
McCullough,& Witvliet , 2002;Exline , et al ., 2003,‏ 

)337 وهذا يتطلب إجراء دراسات مستفيضة لسبر غور العفو في 
علاقات تبادلية مع غيره من المتغيرات » مما يمكن من الإفادة منه في 
الإرشاد والعلاج النفسي . 

؟ - أهمية دراسة MER‏ السيكولوجية للطلبة البدو تلك الفئة التي Sid‏ 
قطاعا لا يستهان به في المجتمع السعودي. 

۳ - تسهم الدراسة الحالية في محاولة تعميق الفهم العلمي لأبعاد العفو ومدى 
تأثرها بمتغيرات الدراسة الحالية » مما يسهم في تحديد تشخيص نوعي 
دقيق ثبني في إطاره برامج إرشادية. 

: - أهمية دراسة العوامل الخمسة للشخصية » وفي هذا يشير (أحمد عبد 
الخالق » Ja‏ الأنصاري » is os‏ › 3( إلي أن هذا النموذج أفضل 
المتاح في مجال الشخصية Olle‏ والحاجة ماسة إلي فحصه في المجتمع 
العربي. 

5 - تحديد القيمة التنبؤية لمتغيرات الدراسة مما يساعد في تكوين رؤية 
مستنيرة عن مدى إسهامها في العفو. 

5- في ضوء ما تسفر عنه الدراسة من نتائج ج يمكن تصميم برامج مناسبة 
لتنمية العفو ٠‏ كما يمكن الإفادة منها في توجيه القائمين علي رعاية 
العفو وتقلل من رغبتهم في الانتقام. 
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© أهداف الدراسة : 
تهدف الدراسة إلي تحديد الفروق في النوع » وتحديد الفروق بين الذكور 

الحضر والذكور البدو في العفو وأبعاده (العفو عبر المواقف e‏ العفو عن 
الآخرين ¢ العفو عن الذات) وتحديد العلاقات الارتباطية بين العفو وأبعاده 
والرضا عن الحياة وأبعاده > وقائمتى العوامل الخمسة الكبرى للشخصية 
وأبعادها » والغضب(الحالة - السمة) ومدى إسهام هذه المتغيرات في تفسير 
درجات طلبة الجامعة فى العفو. 


© الإطار النظري للدراسة : 
أو : العفو : Forgiveness‏ 

العفو ويتضمن : مفهوم العفو e‏ أهمية العفو » تفسير العفو في ضوء 
بعض النماذج » مراحل العفو » العوامل المرتبطة باحتمالية العفو ء أبعاد 
العفو . 

: مذهوم العفو‎ -١ 

بالرغم من تواتر التعريفات عن العفو إلا أنه لا يوجد تعريف أجمع عليه 
الباحثون ¢ فما زال هذا المصطلح يخضع لمناقشات مستفيضة (Ross et al‏ 
(207 , 2004 ,. فيبدو العفو علي أنه مفهوم معقد يتم تناوله من منظور 
اجتماعي « وفلسفي « وديني )649 , 2005 (Clark,‏ وكلمة العفو في اللغة 
مستمدة من الفعل عفا بمعني أزال:وأمجى + يقال حفا الأثر أي AUS‏ ومحاد 
وعفت الريح الأثر أي محته » وعفا عن ذنبه [pie‏ أي تجاوز عن ذنبه ولم 
يعاقبه عليه ( ( المعجم الوسيط ¢ (EVO , Vee)‏ 

بوك موا مو ا لوو ا بوك R E‏ 
من مادة عفا وسمح وصفح صفح إلي ترك المسيء وعدم عقابه e‏ ولكن توجد 
فروق بين هذه المواد اللغوية الثلاث حيث تشير مادة عفا إلي ترك عقاب 
المذنب تفضلاً وسماحة وقدرة علي العقاب ¢ وأن العفو مشروط Lid e‏ 
التسامح فيعني التساهل في العقاب » واللجوء إلي العقاب البسيط دون الشديد 
أما الصفح فإنه يعني ترك المذنب تماما » والابتعاد عنه » وعدم الإقبال عليه 
مرة أخري » والخلاصة أن التسامح مع المذنب تخفيف 6 والعفو ترك 


بشروط « والصفح عنه ترك تام (بن فارس (VAY > ١551١»‏ ( بن منظور 
(TAA ¢ 1۹۸۰‏ 


والعفو وفقاً لإنراييت وفريدمان وريك , (Enright , Freedman‏ 
Rique, 1998, 46-47)‏ هو" استعداد الفرد للتخلي عن حقه في الإساءة 
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والحكم السلبي » وسلوك اللامبالاة الموجهة إليه من شخص جائر" .أو "غياب 
مشاعر الانتقام من المنتهك"(1998 ,. (McCullough et al‏ 

Lil‏ ديبليسو (252 ,1999 (Diblasio,‏ فيعرفه من الناحية المعرفية علي 

نه" د ترك الاستياء والحنق والحاجة للانتقام من المسيء" وضننه فيرش 
(Ferch , 1999, i)‏ كل من الرحمة والعدل. 

ويعرفه بيري ورثنجتون وبرت وأكونر ووايد , (Berry, Worthington‏ 

Parrott, O'connor & Wade,2001,1277)‏ علي أنه "الميل للعفو إزاء 

الانتهاكات التي تحدث بين الأفراد عبر الزمن والمواقف". 

وعرفه ورثنجتون وبيري وبيرت & (Worthington, Berry‏ 
Parrot, 2001, 108)‏ من oo‏ عدم العفو علي lai")‏ معقد يتضمن 
عر ae‏ و لحان oe‏ ست « والعدائية > والغضب 

ويعرفه مكالا )194 , 2001 , aie diss‏ علي أنه" تغيرات 
e‏ معقدة في دافعية العرد On‏ الانتهاكات الموجهة إليه من الآخرين 

(Rye et al ., 2001; Rye راي وبارجامنت‎ 2 ag Ll 
فيعر فون العفو علي أنه" ترك الانفعال‎ &Pargament , 2002, 419-420) 
السلبي (العدائية) والمعرفة السلبية(أفكار عن الانتقام) والسلوك السلبي‎ 
(العدوان اللفظي) في استجابة للجور الكبير"‎ 

225 44 بليو )10 ,2002 (Pelayo,‏ علي أنه" عملية انفعالية Ps‏ فية 
وسلوكية للدعاب علي الاستياء والغضب الموجه نحو المسيء والتي تتضمن نن 

خفض الضيم والشكوى والرغبة في الانتقام" . 

ويعرفه بيري وآخرون(183 , 2005 ,. (Berry et al‏ علي أنه" استبدال 
الانفعالات السلبية والمتسمة بعدم الرحمة بآخري "Bula!‏ 

Li‏ تومسون )315 ,2005 ,. (Thompson et al‏ فيعرفه علي أنه" 
استبدال الفرد للمشاعر السلبية باخري حيانية اد إبحابية.إز اء ده او gah‏ 
أو أشخاص آخرين أو عبر المواقف قف" 
-Y‏ أهمية العفو : 

يفيد العفو في استمرارية العلاقات الوثيقة بين الأفراد بعضهم البعض 
والتغلب علي الانفعالات السلبية التي تنشأ عن الصراعات بين الأفراد. فقد 
كشفت نتائج دراسة لولر وينجر وبيفري وبيلنجتون وجوب وادموندسن 

















دراسات عربية فى Sui‏ ۋم الففس (ASEP)‏ 


PDF created with pdfFactory Pro trial version www. pdffactory. com 


المجلت الثالتك .. العصت الثاني .. فارص ald‏ 


وجونز (Lawler, Younger, Piferi, Billington, Jobe,‏ 
Edmondson, Jones, 2003)‏ عن وجود GL LLG I‏ فسيولوجية لسمة 
العفو في الاستجابة للصراع بين الأفراد » وتنوع في الخبرات الانفعالية مثل 
العدائية :+ ابيب ك تان عر قطان بالحالة اة وار تة 
وباضطر ابات في القلب الوعائي استجابة لرد الفعل من الجهاز العصبي 
السبيمثاوي للتوترات > وأن سمة العفو مرتبطة بمستويات منخفضة من 
ضغط الدم » ومعدل نبضات القلب. 

وكشفت نتائج دراسة كويل وإنرايت )1998 , Coyle & Enright‏ ( عن 
أن العفو يساعد المساء إليه علي الشفاء من الألم الانفعالي » والقلق والحزن 
والغضب › وأظهرت نتائج دراسة جؤردن (Gordon & Baucon, (S925‏ 
)1998 عن أن العفو يساعد في استمرارية العلاقات الزواجية الناجحة » أما 
نتائج دراسة سيلز وهارجريف(1998 Sells & Hargrave,‏ ) فقد انتهت 
إلي تحسن الأداء العائلي التكيفي e‏ وأسفرت نتائج دراسة ويتفيليت ولودويج 
وفاندر وليون » ورثنجتون وسكرير (Witvliet, Ludwig , Vander&‏ 
Laon , 2001 ;Worthington& Scherer, 2004)‏ عن أن العفو مفيد 
وكلور (Karremans , Vanlange ,Ouwekerk & Kluwer,‏ 

Ld‏ نتائج دراسة بيري » إدوارز ولاب -ينكر ومجير - مور ريفيلد 
ورايدر وبروان (Berry et al ., 2001 ; Edwards , Lapp-Rinker,‏ 
xi Magyar-Mor, Rehfeldt, Ryder& Brown, 2002)‏ أبانت عن 
وجود ارتباط ايجابي دال بين الدين والعفو المقرر ذاتيا . فالأفراد الأكثر تدينا 
أكثر (McCullough et al. , 2005) fse‏ وقد أشارت نتائج دراسة براون 
(Brown & Phillips, 2005) cubs 5‏ إلي أن الميل للعفو ينبئ بمشاعر 
اكتئابية منخفضة . 


والعفو يساهم في إعادة بناء بيئة أمنة ¢ وإنهاء العدائية بين الأفراد بعضهم 
البعض »> وزيادة الرفاهية لدي العافي « والالتزام من منظور ديني > والرغبة 
في الإيثار لتدعيم الأمن والسلام )2003 ,. (Belicki et al‏ . 

كما أن العفو يؤدي إلي عدم تكرار الإساءة في المستقبل 2 باعتبار أنه 
يؤدي إلي المصالحة » فالعافي يسعي إلي استمرارية العلاقات السوية مع 
المنتهاك > كما قد يدفع المنتهك إلي المحافظة علي استمرارية هذه العلاقة إذا 
ما تجنب الإساءة في المستقبل ¢ بالإضافة إلي معيار التبادلية في العلافات 
الاجتماعية(454 , 2008 ,. .(Wallace et al‏ 

















(ASEP) adil ¢ 1 
PDF created with pdfFactory Pro trial version Www. ال‎ com 


المجلت الثالش .. العصد الثاني .. فارص TnI‏ 


ces تفسير العفو في صو‎ - y 
حيث يعمل الجهاز‎ ( Clark , 2005 , النيرولوجية والبيولو جية(649‎ 
المدرك من خلال نشاط‎ gal العصبي علي التعامل الفعال مع الظلم أو‎ 
الجهاز العصبي الباراسمبتاوي مؤديا إلي حدوث تحسن نفسي وفسيولوجي‎ 
اس خاءا. و اتخفاض‎ FS) القلب + و تفن‎ ls pcs خفض معدلات‎ Yee 
(Newberg et al ., مستويات القلق » والاكتئاب » والعدائية ¢ الغضب‎ 
2000( 

وفي النموذج النمائي السيكولوجي يركز yil‏ ايت ومجموعة دراسة النمو 
الإنساني Enright & The Human Development Study Troup,‏ 
هذا النموذج أن" العفو عملية داخلية يك فيها gat‏ لكل من الخاقي والمعفو 
عنه » وتعتمد علي قدرة الفرد علي استقبال العفو e‏ وتتضمن هذه العملية 
جوانب معرفية » وانفعالية » وسلوكية , (In: Worthington , 1998-A‏ 
(142 


Li‏ نموذج باميستر Baumeistr's Model‏ فيركز علي دور الدافعية في 
عدم حدوث العفو » ويتوافر في هذا النموذج بُعدين أساسين هما : البعد 
النفسي الذي يتضمن الانفعالات الصادرة عن المساء إليه وما يصاحبها من 
اضطرابات معرفية 4 وسلوكية ¢ والبعد الثاني يشتمل علي العللاقات المتبادلة 
بين المسيء والمساء وای المجال للعفو أو عدمه . وفي إطار 
هذين البُعدين تحدد مصفوفة من aa‏ العفو علي النحو التالي :)1( العفو 
الخادع (عدم العفو وحدوث التصالح) ب)العفو الصامت (العفو وعدم 
حدوث التصالح) (ج)العفو التام a j‏ والتصالح) (د)عدم العفو (عدم 
العفو وعدم التصالح)(80 , (In: Worthington , 1998-A‏ 

ويركز نموذج ماكلا McCullough &Colleagues' Model of‏ 
Forgiveness 1998‏ علي حدوث العفو بين الأفراد « والدور البارز الذي 
تؤديه منظومة الدافعية الأساسية التي تحكم استجابات الأفراد في حالة حدوث 
الانتهاكات بينهم )1587, 1998 ,. (McCullough et al‏ فقد قدم ماكلا 
افتراضن مفاده أن " العفو يكون تغيير اجتماعى فى الدافعية لتجنب أو البحث 
عن الانتقام ضد الفرد المسيء" أو قد يحدث توفيق يتم فيه كف الاستجابات 
التدميرية وبناء استجابات بناءة ;43,45 , (McCullough , 2000-A‏ 
)2001,601 
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£- مراحل العفو : 
حدد JS‏ من Gul‏ و لينن 1978 Linn &Linn,‏ خمس مراحل للعفو على 
انحر التالي: 1 
7 الإنكار Denial‏ يحدث الإنكار عندما تحدث الإساءة لأول مرة وهذه 
المرحلة ثمكن الفرد مؤقتا من تجنب مشاعر الألم والخوف والغضب. 
7 الغضب Anger‏ تتميز ur‏ هذه المرحلة بالإحباط 6 والإثارة 2 فالفرد من 
الممكن ad‏ الآخرين » وتعبيرات الغضب تكون مهددة للعفو. 
7 المساومة Bargaining‏ في هذه المرحلة تحدث المساومة وتأخذ صور 
مختلطة كلوم المنتهك والرغبة في التغيير » ومن الممكن أن يحجب 
المساء إليه العفو ما لم يؤدي المسيء بعض السلوكات لارضاءه. 
7 الاكتئاب Depression‏ 584 الفرد الاكتئاب » فالمساء إليه يحزن لفقد 
العلاقة ويدرك كلا الطرفين أن الأمور تسير علي غير ما يرام. 
7 القبول Acceptance‏ في هذه Ala yall‏ الأخيرة يتقبل al‏ إليه كل 
أخطاء ونواقص المسيء ويقر بخبرة المعاناة التي مر بها 12 ). 
:Pelayo, 2002, 11 13)‏ 


أما كولمان(1998 , (Coleman‏ فيحدد خمس مراحل للعفو هي 
تحديد الأذى الذي أصاب الشخص المساء إليه. 
مواجهة الشخص الذي ارتكب الإساءة. 
التحدث مع المسيء في محاولة للتحرك إلي مرحلة ما بعد الغضب. 
عن is‏ لخر « والتوقف عن إدانة الفرد وإظهار عيوبه أو 
أخطاءه. 
ترك الألم والاستياء. 


وقد حدد كل من إنرايت وساندج (Enright et al ., 1989 ; E‏ 
et al.‏ المراحل التالية للعفو : 
7 العفو الانتقامي Revengeful Forgiveness‏ فالعفو يحدث فقط بعد 
تلقي الإساءة. 
7 العفو مع التعو يض Restitutional Forgiveness‏ في هذه sall‏ حلة 
a‏ الأمر يتطلب من المسيء الام نمل ما فيل حلدوت 
العفو. 


N SIN NN 


7 العفو التوقعي Expectational Forgiveness‏ يحدث العفو في 
استجابة للضغوط الاجتماعية. 

7 العفو التوقعي الشرعي Lawful Expectational Forgiveness‏ 
في هذه الحالة فان المسيء إليه يقدم العفو للمسيء من منظور ديني . 

7 الأفراد يعفون لإعادة الانسجام الاجتماعي. 
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7 يقدم العفو باعتباره مطلب ضروري أو لفوائده الجمة. 
وقد حدد مالكم وجرينبرج ) 2000 , (Malcolm & Greenberg‏ ھم 
المراحل الضرورية في عملية العفو علي النحو التالي : 
7 قبول الانفعالات القوية التي تنتاب الفرد مثل الغضب. 
: التخلي عن الاحتياجات مع الأخر التي لم تنفذ سابقا. 
7 التحول في رؤية الفرد للعفو عن الشخص المسيء. 
7 نمو مشاعر العطف إزاء الشخص المسيء. 5 7 علاقة جديدة بناءة 
بين المساء إليه والمسيء. 
ويشير )1135 ,2000 , (Mokhtar‏ إلي نقاط هامة في مراحل العفو: 
اتخاذ قرار بالعفو يكون عقبة في عملية العفو. 
هناك تردد وحيرة في اتخاذ القرار الأول للعفو إلي أن يتم اتخاذ قرار 
ملموس. 
العفو من الممكن أن يت يتسم بالحسم أو عدم الحسم. 
“aay‏ 
التقدم في حدوث العفو يرتهن بتقدم الذات. 


0 - العوامل المرتبطة باحتمالية العفو ؛ 

هناك عدد من العوامل المرتبطة باحتمالية العفو درجة معاناة المساء إليه 
تكرار الإساءة 2 مقدار الوقت المنقضى من حدوث الإساءة » pac‏ ونمو 
المساء إليه وبيئته الاجتماعية وكفاءته الانفعالية ومعتقداته الدينية وقدراته 
وإمكانياته ¢ التاريخ ¢ الشخصي للمساء إليه مع العفو 4 العلاقة القائمة بين 
المسيء والمساء Sh‏ قبل حدوث الإساءة ¢ الندم الذي يبديه المسيء 
والاعتذار ¢ والمحاو لكأت لإصلاح ما أفسده » استعداد المسيء لإرضاء 
المساء Aull‏ » النية والقصد المدرك من قبل (Goertzen , 2002 , se ll‏ 
McCullough et al ., 1998; Ristovski & Werthein, 2005)‏ ;16 
وهناك عوامل خاصة بالإساءة + فقد تكون مؤلمة وشذيدة (Brown‏ 
.&Phillips, 2005)‏ 

وكذلك يتم تحديد عملية العفو بين الأفراد تبعا لمحددات معرفية اجتماعية 
حيث تبرز إقحام الأفكار وتداعي الصور المرتبطة بها » وتأثيراتها السلبية 
ومحددات شخصية تتشبع بالميل للاجترار ¢ واتجاهات انتقامية إزاء المسيء 
وأنماط استجابة الغضب (McCullough et al., 1998; McCullough,‏ 
(2000 
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: أبعاد العفو‎ -١ 

مكنم افية افر كما من مهات eel‏ قير عن عا عة ةة 
عبر مختلف المواقف وأن العفو سمة أصيلة لدي الفرد » والعفو كحالة أو 
كموقف فإن الفرد يعفو أو لا يعفو أي أن قرار العفو يتوقف علي الموقف 
الذي حدثت فيه الإساءة + وعلي حجم الإساءة وخطورتها > كما يمكن تصنيفه 
إلي العفو عن الذات والعفو عن الآخرين والعفو عبر المواقف. وفي العفو 
عن الذات Cy yal‏ دراسات AL‏ تقترح أن yan‏ الفروق الفردية والشخصية 
التي ترتبط بالعفو بين الأفراد تكون أيضا مرتبطة بالعفو عن الذات 
فالأفر اد الذين يحصلون علي درجات مرتفعة علي العصابية (Maltby et‏ 
al ., 2001)‏ والقلق « والاكتثئاب (Maltby et al ., 2001; Thompson‏ 
et al ., 2005)‏ والشعور بالذنب )2002 (Zechmeister &Romero,‏ 
يكونون أقل ميلا للعفو عن ذواتهم e‏ بينما يكون الشخص المنبسط 2s‏ 
احتمالا أن يعفو عن ذاته(2002 , (Walker & Gorsuch‏ وقد JS XÍ‏ من 
نيتو ومولت )15 , 2004 , (Neto & Mullet‏ علي الاستقلال النسبي لکل 
من العفو داخل الفرد و العنى بين AN‏ 


ويكون العفو من طرف واحد » فالشخص المساء إليه يختار أن يعفو عن 
المسيء » Lal‏ العفو المتبادل فيتضمن القيام بتصرفات أخلاقية من قبل 
المسيء والمساء إليه الذي يتخلي عن غضبه وغيظه )1999 , (Holeman‏ 
وجدير بالذكر أن معظم الدراسات التي أجريت علي العفو قد ركزت علي 
العفو عن الآخرين > Lain‏ الدراسات التي اهتمت بفحص العفو عن الذات 
فإنها قد اتسمت بالندرة )260-261 ,2007 (Strelan,‏ . 
ثانيا : الرضا عن الحياة : Life Satisfaction‏ 

الرضا عن الحياة يعرف Lady‏ لديسجرلاس )13 ,2004 (Desjarlais,‏ 
علي أنه " تقويم الفرد للرضا العام عن حياته". ويتضمن الرضا عن الحياة 
تقارير الأفراد عن تقديرهم لحياتهم ككل > ومصطلح الحياة يحدد إمالكل 
مظاهر حياة الفرد عند نقطة محددة من الزمن › أو يكون حكم تكاملي عن 
حياة الفرد منذ لحظه ميلاده(401 , 2006 , (Diener‏ فالحكم الذاتي للفرد 
حبق كل تجو coll eis inane‏ الأكثر dulad‏ والأكل Zaks‏ 
(Neil & Kahn, 1999)‏ 


وينقسم الرضا عن shall‏ إلي بُعدين : الرضا العام عن الحياة » والرضا 
عن مجالات حياتية نوعية مثل : العمل » الزواج » التعليم » السكن e‏ الدين 
.الخ )190 , 2005 , Zhang‏ ) كما أن الرضا عن الحياة يتمايز عبر 
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الثقافات فقد انتهت نتائج دراسة سام )2001 , Sam‏ ) إلي أن طلاب الجامعة 
بأقرانهم من دول أسيا وأفريقيا . 

وعندما نسأل الآخرين إزاء رضاهم عن حياتهم فهم غالبا أقل رضا مما 
هو مقرر في شعورهم بالهناء » فهم يميلون إزاء شعورهم الطيب e‏ ولكن 
لايشعرون برضا تام عن حياتهم » إن الشعور بالرضا عن الحياة يتطلب 
تغير البيئة الخارجية لتتواءم مع أحلامنا » أو نضطر إلي التخلي عنها لأنها 
غير واقعية » أو نتواءم وننسجم مع البيئة كما هي » هكذا يُولد وئام بين البيئة 
وأحلامنا » وفي كلتا الحالتين يتولد الرضا رغم اختلاف المقاصد 
(Ventegodt et al ., 2003, 1033)‏ . 

ويعتمد الرضا عن shall‏ علي خبرات الفرد السابقة ¢ والأحكام الداخلية 
والمعتقدات والقيم التي يؤمن بها » ومقارنة الفرد بالآخرين (Diener et al‏ 
)1999 ,. كما أنه يُبني علي الأنشطة الحياتية للفرد والتي تمتل معني له 
(Neil& Kahn, 1999)‏ والأفراد الذين يخبرون الرضا عن حياتهم 
et ein ee‏ سوم ا البو كر السارة 


والرو (Diener , 2000 , 34 : ‘Csikszentmihalyi 1 1999( Le‏ 
Ge Lee ly‏ الحياة كو أكثر ipag‏ استمتاع الفرد بأنشطة سارة » إنها 
تكون أيضا مرتبطة بتلك الأنشطة التي تنبع من قوة الفرد وتلك التي تجلب له 
الإشباع والرضا(2002 , Seligman‏ ) ويستخدم الأفراد المعلومات للحكم 
عن رضاهم عن حياتهم(2003 ,. (Diener et al‏ . 

وعن العلاقة بين العمر الزمني والرضا عن الحياة فقد تضاربت نتائج 
الدراسات السابقة فقد انتهت دراسة برندا ولتشمان Prenda & Lachman‏ ( 
)2001 , والتي أجريت علي عينات كبيرة تراوحت أعمارهم ما بين YO‏ - 
VE‏ سنة » إلي وجود علاقة خطية إيجابية بين العمر Live lly‏ عن الحياة 
وانتهت نتائج دراسة هامرت وتومسون وستيل وماثني وسايمنز (Hamarat,‏ 
Thompson, Steele, Matheny, &Simons, 2002‏ إلي عدم وجود 
علاقة بين العمر الزمني والرضا عن الحياة. 

وعن العلاقة بين الرضا عن الحياة والعوامل الخمسة الكبرى للشخصية 
فقد انتهت نتائج دراسة دينفي وكوبر ء هيلز وأرجايل & (DeNevee‏ 
Cooper, 1998 ; Hills &Argyle, 2001)‏ الي وجود ارتباط دال بين 
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الانبساطية والرضا عن الحياة » وارتباط سلبي دال بين العصابية والرضا 
عن الحياة. 

ومن العوامل ذات التأثير فى الرضا عن الحياة : الظروف الصحية السيئة 
وال لها a Re T‏ 
مجموعات 

العمر المختلفة (Easterlin,2003; National Opinion Research‏ 
Center , 1999 , 172)‏ كما وجد دينر )2000 , (Diener‏ أن الرضا عن 
الحياة يكون عامل هام لدي طلاب الجامعة في (VV)‏ بلدا » ولم تكن النقود 
عامل حاسم في الإحساس بالسعادة والرضا عن الحياة. 


والرضا عن الحياة يتيح للفرد الفرص الملائمة للابداع » وتصبح أفكاره 
مرنة مما يتيح له القدرة علي حل المشكلات العاصفة التي يقابلها » وكما أنه 
مرتبط بقدرة الففرد c‏ الإحساس بالسعادة قصيرة وطويلة 
المدى( 2001 (Fredrickson,‏ 
lad li‏ :العوامل الخمسة الكبرى للشخصية : Big Five Factor Personality‏ 

عرف الشخصية "بأنها نمط سلوكي مركب » ثابت ودائم إلي حد كبير 
يُميز الفرد عن غيره » ويتكون من تنظيم فريد لمجمورعة من الوظائف 
والسمات والأجهزة المتفاعلة bee‏ » تضم القدرات العقلية › والوجدان 
والنزوع » وتركيب الجسم > والوظائف الفيزيولوجية > ويحدد طريقة الفرد 
الخاصة في الاستجابة » وأسلوبه الفريد في التوافق مع البيئة( أحمد عبد 
الغ Goet‏ 

وقد أكدت معظم نتائج الدراسات أن الشخصية ثابتة لا تتغير » فقد انتهت 
نتائج دراسة Lad‏ وجري وهيج واطسون N Gray , Haig,‏ 
Watson , 2002)‏ إلي أن حوالي AT- 90٠١‏ من العينة التي أجريت 
عليها الدراسة حدث فيها تغير ملحوظ في معظم سمات الشخصية خلال 
عاميين ونصف العام » وأوضحت نتائج دراسة روبنز وفرلي وروبرتس 
وتريزنيوسكى , (Robins , Fraley , Roberts & Trzesniewski‏ 
1 أن TE‏ % من العينة التى أجريت عليها الدراسة حدث فيها تغير 
جوهري في احدي أبعاد الشخصية خلال فترة زمنية تجاوزت أربع سنوات 
Li‏ نتائج دراسة روبرتس وكاس بي وموفيت & (Roberts , Caspi‏ 
Moffitt, 2001‏ فقد خلصت إلي أن 15 من العينة تغيرت في احدي 
سمات الشخصية الأربعة عشر » وأن 90١5‏ لا يطرأ عليهم تغير في احدي 
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السمات في المرحلة العمرية الممتدة من ۸ - ۲١‏ سنة e‏ وأسفرت نتائج 
دراسة ماكري وكوستا وتيروتشانا وباركر وميلز ودفروي وميرفيلد 
McCrae, Costa , Terracciano , Parker , Mills , ‘Defruy &‏ 
)2002 , 000 عن أن سمات الشخصية الخمسة ثابتة بدرجة معقولة 
خلال دراسة طولية لمدة أربع سنوات Agee‏ العصابية تزداد في عينة GLY)‏ 
والانفتاح علي الخبرة تزداد لدي الإناث والذكور ¢ وثبات المتوسطات في 
أبعاد الانيساط ووي ويقظة الضمير ¢ فالشخصية وأجدت بمعزل عن 
التأثيرات المباشرة للبيئة وتكون مقصورة علي الجانب البيولوجي في الأساس 
وتنمو السمات خلال مرحلة الطفولة » وتصل إلي مستوي النضج في مرحلة 
الرشد (145- 144 , 1999 , McCrae & Costa‏ ) وهذا ما يعضد أن 
العوامل الخمسة للشخصية لها أساس وراثي )1998 ,. .(Loehlin et al‏ 

وتتباين سمات الشخصية لدي الإناث والذكورء فقد أشارت نتائج دراسة 
aly‏ وليشوت وجريس )2007 (Branje , Lieshout & Gerris,‏ إلي أن 
الانبساط والانفتاح علي الخبرة ينخفضان في عينة الذكورء ويزداد الانبساط 
والمقبولية > ويقظة الضمير oS) gC les‏ في عينة الإناث 
TEN an Asg‏ و ا في عينة الأمهات . ¢ أما الاتبسساط 
المستفيضنة gall‏ امل eo Laži‏ في الشخصية خلال خمس سنوات = 
أن العضابية والانبساطية والانفتاح علي الخيرة تتخفض من YA‏ إلي ٠‏ سنة 
بينما المقبولية ويقظة الضمير تزداد(110 , 2001 , (McCrae‏ وجدير 
بالذكر Ghd all‏ دراسة غوامل الشخضية التي تقف وراء استجابات الأفراد 
أو تنبئ باستجاباتهم في مواقف محددة قد استقبلت انتباه أقل من قبل الباحثين 
(Brose et al ., 2005, 36; McCullough &Hoyt, 2002, 1557;‏ 
Strelan, 2007, 260-261)‏ 

e‏ ع العوامل الخمسة Si‏ للشخضية في أن aul‏ التي 
العو املا الخمسة الكير ف الشخصية )1999 Buchanan et al.,‏ ( كما له 
Sig‏ إطارآ شاملا )342 , 2000 ,05ممصصطط) . 


Anger (State- Trait) : (gmail - رابها : الخضب | الحالة‎ 


يعرف الغضب {aa‏ لبيرني )2001 , (Burney‏ علي أنه" انفعال سلبي 
حاد يستند إلي تفسير ات معرفية وخبرات سابقة" ويعرفه إنرايت 
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وفيتزجيبنس(15 ,2000 (Enright & Fitzgibbons,‏ علي أن" حالة 
داخلية تتضمن كل من الأفكار والمشاعر › وحالة خارجية عندما ب يتم التعبير 
ic‏ لفظياً وسلوكيا " ويعرف باريو 5 (Barrio | al., 2004, 228) cys yA)‏ 
الغضب علي أنه" حالة داخلية تنظم le yi‏ من التفاعلات داخل البيئة e‏ إنها 

من الممكن أن تكون عابرة أو تفاعلية في ارتباطها مع الوضع القائم 
وحالة الغضب أو cs!) 4c jill‏ الغضب تتطور إلي انفعالات حادة ومتكررة" 
ويعرف سبيلبيرجر 1983 , Spielberger‏ الغضب علي أنه "حالة انفعالية 
تتكون من مشاعر تتباين في شدتها من الضيق والاستثارة البسيطة إلي التهيج 
والغيظ الشديدين » ويكون مصحوبا باستثارة في الجهاز العصبي 
المستقل(6 , 1988 di .(Spielberger,‏ 1 


والغضب استعداد بيولوجي وفسيولوجي يفسر لنا الأساس العصبي 
للغضب ge‏ أيضا الأساس الهرموني خاصة هرمون الأدرينالين » فالأشخاص 
الذين لديهم تنشيط زائد للجهاز العصبي اللاإرادي وخاصة الجزء السمبتاوي 
منه هم أكثر غضبا » وكذلك الأشخاص الذين لديهم إفراز زائد لهرمون 
الأدرينالين (محمد سعفان » (Tee ٠٠٠۳‏ كما أن النوع لا يبدو أنه يلعب 
دورآ هاما إذا كان المساء إليهم يشعرون بالغضب أو العفو إزاء 
المسيئثون(1997 , (Girard& Mullet , 1997 ; Park & Enright‏ 


وينشأ الغضب )13 تم إعاقة الهدف المدرك (Oatley &Johnson-Laird,‏ 
Scherer, 2001 , 115)‏ ; 1996 أو من خلال الضغوط الاجتماعية 
والظروف غير السارة » ومن خلال أحداث خارجية محددة(النقد الموجه من 
الآخرين) أو من خلال المثير الداخلي حيث الأفكار والانفعالات داخل الفرد 
(Deffenbacher, 1999, 259;Berkowitz, 2003)‏ كما أن الال 
والظروف البدنية غير السارة تستحث lاlغضب-Haranı& Berkowitz‏ ( 
Jones 2004 , 107)‏ وانتهت نتائج دراسة ويبر )197 ,2004 (Weber,‏ 
إلي أن pal‏ أسباب حدوث الغضب لدي عينة تتألف من ١.5٠٠‏ فرد تكون 
في عزو اللوم » وتأثير شدة الأذى » أو من الأذى والاحباطات الناتجة عن 
الإساءات الموجهة من الإخوة أو الأقران؛والأطفال المرفوضين من أقرانهم 
في المدرسة يشعرون بالوحدة والعزلة ¢ وهذه المشاعر تؤجج الغضب 
والغيظ(1996 (Davis, 2000, 2004; Whitesell & Harter,‏ . كما أن 
غضب الآباء وثورتهم لأتفه الأسباب في وجه الطفل تؤدي إلي ipac‏ 
الأطفال وثورتهم وغضبهم Laj‏ فالأطفال يتخذون من الآباء نماذج يقتقدون 
بها في سلوكهم والتعبير عن انفعالاتهم بمعني أن الأطفال يتعلمون عن طريق 


— is. 
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التقليد (طه عبد العظيم » ۲۰۰۷ ٠‏ 55) ويؤكد سكرير ,2001 (Scherer,‏ 


محصلة إدراك الفرد لهذا الموقف. 


ويؤدي الغضب إلي إعاقة الأداء المعرفي للفرد بطريقة مضطردة 

وكنتيجة للتعرض المتزايد للإساءة فإن المساء إليهم يزداد غضبهم ويققفوي 
LS (Wiener, 1998)‏ يؤدي إلي توتر العضلات وزيادة معدلاات ضربات 
القلب » وإلي عرقلة العمل » وسلوك العدوان والعنف ¢ كما أن الأفراد الذين 
يخفون غضبهم فإن معدلات الإساءة في علاقاتهم مع الآخرين تزداد 
(McCullough, 2000-A , 50)‏ كما يمكن أن يكون مدمر للصحة البدنية 
والنفسية للأفراد إذا استمر بشدة » وعندئذ تصبح عملية العفو أمر بعيد المنال 
(Goertzen, 2002 , 12)‏ كما أنه مهدد للقيم (1997 .(Heitler,‏ 


والعفو من الممكن أن يكون ميكانيزم وقائي عندما ترتكب الإساءة ضد 
الجو a a)‏ تعرضت للغضب المز من )2000 , ١ (Konstam etal.‏ و or‏ 
دوره فى الوقاية وعلاج حالات الاكتئاب ونوبات الغضب e‏ حيث يؤدي إلي 
ضبط (Enright &Fitzibbons, 2000, 121) 4—aall zta‏ ويزود 
الفرد بالطاقة والحيوية » ويدفعه إلي التغلب علي العوائق » كما أنه يعمل 
بطريقة إيجابية علي التعبير عن الانفعالات وتصريفها عندما يتحدث الفرد 
مع شخص A)‏ .وأكد ورثنجتون وساندج وبيري (Worthington,‏ 
Sandage & Berry , 2000)‏ على أهمية فحص الغضب في علاقته 
بالعفو. l l‏ 
© تحديد المصطلحات : 
يمكن تحديد مصطلحات الدراسة علي النحو التالي: 
)1 ( العفو | خرف الباحث العفو علي أنه " حضوعة من SA‏ المعرفية 


غياب المدركاث والمشاعر السلبية ودافعية الانتقام تحو ذاه أو الآخرين 
أو عبر المواقف المختلفة" ويعرف إجرائيا بالدرجة التي يحصل Lele‏ 
المفحوص علي مقياس العفو و أبعاده. 

(Y)‏ الرضا عن الحياة :؛ يعرف ) مجدي الدسوقي > (y © 0۹۹٩‏ الرضاعن 
الحياة بأنه aut wai"‏ الفرد Le il‏ الحياة التي يعيشها طبقا لنسقه القيمي 


ويعتمد هذا التقييم علي مقارئة الفرد لظروفه الحياتية بالمستوي الأمشل 
الذي يعتقد أنه مناسب لحياته وذلك كما يقاس بالمقياس المستخد." 
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|؟) العوامل الخمسة الكبرى للشخصية : 

Neuroticism( N) : العصابية‎ ( 1) 

te lanl Jatt‏ السمات اة القن الي اعد 
الاكتثاب » الشعور بالذات 2 الاندفاعية 2 القابلية للجرح أو للانجراح (Costa‏ 
McCare , 2000, 3)‏ & وتعكس هذه السمة الميل إلي اختبار الأفكار 
والمشاعر Syl‏ 2 والأفراد منخفضي العصابية يميلون gl‏ أن يكونون أكثر 
شعوراً بالاسترخاء > وأقل انفعالية « كما أنهم أقل ميلاً للشعور بالحزن 
والآسي والغضب. أما الأفراد مرتفعي العصابية فيميلون إلي الشعور بعدم 
الأمن coals‏ والحزن الانفعالي )2001 Buchanan,‏ ( وبالقلق ¢ 
والعدائية(1996,67 , (McCrae & Costa‏ والوحدة » والخوف » والشعور 
بالإحباط ¢ والارتباك LÍ,‏ الأفراد الذين يحصلون علي درجات متوسطة 
فإنهم يخبرون درجات سوية من الضيق والألم النفسي » ولديهم اتزان 
نموذجي في رضاهم وعدم رضاهم » كما أنهم غير مرتفعي أو منخفضي 
تفدير الذات > وقدرتهم علي التعامل مع الضغوط تكون جيدة & (Costa‏ 
McCrae , 2000 , 4)‏ 


وتعرف العصابية إجرائيا 4a pall‏ التي يحصل عليها المفحوص علي 
Gils‏ العصنابية كت الع امن الخمينة اك ي التتخصية ce)‏ :ك 
وماكري. 
)ب( الأفساطية : Extraversion (E)‏ 

نشل “ااا على laud)‏ الثالية + اله الكمشافية + الترعيدية 
النشاط » البحث عن الإثارة » الانفعالات الإيجابية , (Costa & McCare‏ 
)3 ,2000 . وتعكس هذه األسمة الأولوية 2 أو التفضيل في المواقف 
الاجتماعية والتعامل أو التصرف إزاءها ¢ والأفراد منخفضي الانبساطية 
(المنطويين) يكونون أكثر هدوءا وتحفظا » ويتم وصفهم من قبل الآخرين 
علي أنهم خجولون. أما الأفراد مرتفعي الانبساطية فيتصفون بالنشاط 
والبحث عن التجمعات , Buchanan, 2001) ( Costa & McCrae‏ ( 
)4 , 2000 وبالدفء McCrae & Costa, 1996 , 4 oS sill, ٠‏ ( 
(67وبالتفاؤل « والمرح » والرقة )1994,3 , (Costa & Widiger‏ 
والعطف والاستمتاع بالحفلات )5 , 2000 , (Costa & McCrae‏ 

وتعرف الانبساطية إجرائيا بالدرجة التي يحصل عليها المفحوص علي 
E‏ الافساطية ا العو امل اخس ee yi‏ الت tide‏ كيتنا 
و ماكري. 
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ها الانفتاح علي الخبرة : Openness (O)‏ 

يشتمل "الانفتاح علي = ' علي السمات التالية: الخيال » الجمال 
المشاعرء الأحداث أو الأفعال » الأفكار « القيم , (Costa & McCare‏ 
)3 ,2000 وتعكس هذه السمة طلاقة الفكر والاهتمام بالثقافة . والأفراد 
منخفضي الانفتاح علي الخبرة يكونون أقل اهتماما بالفن ¢ ويكونون 
عمليين في الطبيعة , 2000 , (Buchanan,2001; Costa & McCrae‏ 
)4 والأفراد مرتفعي الانفتاح يكونون خيالين » مبتكرين » يبحشون عن 
الخبرات التعليمية والثقافية « كما يستمتعون بالطرافة > وحساسين لمشاعرهم 
ولديهم قدرة جيدة للتعرف علي مشاعر الآخرين « وهم علي استعداد للتأمل 
في الأفكار الجديدة وهم بنوعا ما غير تقليدين في أرائهم الخاصة »كما 
يتميزون بحب الجماليات (McCrae & Costa , 1996 , Aesthetics‏ 
)67 وبالموسيقي « والشعر(5 , 2000 , (Costa & McCrae‏ والفضول 
ولديهم añ‏ غير شائعة )3 , 1994 , (Costa & Widiger‏ 


Go,‏ الانفتاح علي الكبوة yal‏ ف il din yall‏ تسل عا 
(ya gel‏ على مانن CURT‏ علي الكيرة Chal gall lis‏ الكيسة ارد 
الشخصية اهذاد ١‏ كرسكا و ماكر 
Agreeableness (A) | digi) ( 2)‏ 

تشتمل "المقبولية" على السمات التالية : الثقة e‏ الاستقامة › QUAN)‏ 
الامتثال أو القبول » التواضع e‏ اعتدال الرأي , (Costa & McCare‏ . 
(3 ,2000 


وتعكس هذه السمة طريقة أو كيفية التعامل مع الآخرين © والأفراد 
منخفضى المقبولية يكونون AS)‏ عدوانية وأقل تعاونا . أما الأفراد مرتفعى 
المقبولية فيميلون إلي أن يكونوا أهلا للثقة e‏ ودودين e‏ ومتعاونين ) 
Buchanan, 2001)‏ كما يتمتعون بالإيثار Altruism‏ « والاستقامة 
McCrae & Costa , 1996 , 67) Straightforwardness‏ ( 
والإخلاص ¢ والصراحة e‏ وإذا كانوا في صراع مع الآخرين فإنه يعفون 
كما أنهم فخورين بأنفسهم (Costa 6 & McCrae,2000,5)‏ ورقيقو القلب. 
(Costa & Widiger , 1994,3)‏ 

وتعرف المقبولية إجرائيا بالدرجة التي يحصل عليها المفحوص علي 
قياس الو اة يقائمة. gall‏ امل الخمسية co SW‏ الشخصبية Vis St toed‏ 
وماكري. 
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اها ففظة الضضصير: Conscientiousness (C)‏ 

تشتمل يقظة الضمير في ضوء ما أشارت إليه نتائج دراسة روبرتس 
وشيرنشينكو وستار وجو لدبيج & (Roberts , Chernyshenko , Stark‏ 
Goldberg , 2005)‏ علي الانتظام « الاجتهاد » القدرة علي ضبط النفس 
تحمل المسئولية » التمسك بالفضيلة. وتعكس هذه السمة كيف يكون الفرد 
منظم ولديه إصرار وهو يسعى صوب إنجازه لأهدافه والأفراد منخفضي 
يقظة الضمير يكونون أقل حرصا » وأقل تركيزاً . أما الأفراد مرتفعمي 
å hi,‏ الضمير يعون ون منهجيين > وملتزمين بأداء واجباتهم 
(Buchanan, 2001)‏ وبالكفاءة )1996,67 , 4aall (McCrae & Costa‏ 

في المواعيد » وطموحين )3 , 1994 , (Costa & Widiger‏ . 

وتعرف يقظة الضمير Lilja!‏ بالدرجة التي يحصل عليها المفحوص علي 
ltt‏ فة التتمير يقائسة العوامل الخمسة الكيرى الشخصية اعداد : كوستا 
وماكري. 
) € ( الغضب| الحالة — السمة): 

عرسا هاه ee yt‏ علي ها Aa‏ نقسية بيولوجية 

من التو تر والانزعاج والاستثارة البسيطة إلي التهيج والغيظ الشديد 
ويصاحبها تنشيط للجهاز العصبي (in :Forgays & Forgays , "A‏ 
)498 ,1997. 

وتعرف حالة الغضب Lilja!‏ بالدرجة التي يحصل عليها المفحوص علي 
هذا البعد في قائمة حالة الغضب لسبيلبيرجر. 

أما سمة الغضب وفقا لسبيلبيرجر فتعبر عن "تكرار تعرض الفرد لحالة 
الغضب" فالأشخاص الذين لديهم سمة الغضب مرنفعة يدركون مدى واسعاً 
من المواقف على أنها مثيرة للغضب ¢ وبذلك يتعرضون لحالة الغضب 
بصورة أكثر تكرارآ وأشد حدة بالمقارنة بالأشخاص الذين تكون سمة 
الغضب لديهم منخفضة" (في: عبد الفتاح القرشي > (VY e VAY‏ 

وتعرف سمة الغضب إجرائيا بالدرجة التي يحصل عليها المفحوص علي 
هذا البعد في قائمة سمة الغضب لسبيلبيرجر. 
0 - مفهوم البدو : 

اصطلاح يطلق على فئة من السكان يتميزون بخصائص معينة وسلوك 
خاص ترسمه البيئة المحيطة بهم والتي لا تسمح بإقامة حياة سكانية مستقرة 
والبداوة في مفهومها العام هي نمط من الحياة يقوم على التنقل والترحال 
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الدائم في طلب الرزق » ويتوقف مدى الاستقرار فيها على كمية الموارد 
المعيشية المتاحة » وإذا كانت معظم تعريفات البدو تميل إلى الربط بين 
البداوة والمجتمعات الصحراوية التى تفرض بطبيعة مواردها الاقتصادية 
المحدودة على أهلها حياة البداوة » بحيث تؤكد على نمط واحد من البداوة : 
وهى البداوة الرعوية والتى تكاد تمثل أكثر أنماط البداوة انتشارآ › إلا أنه 
توجد أنماط أخرى من البدو (سهير عبد العزيز محمد (VO ۳۳ 3991١ e‏ 


ويصنف بن خلدون E‏ إلى مستويات ثلاث : البدو الخلص وهم رعاة 
الإبل(ويطلق عليهم الإبالة ) والبدو الذين يعتمدون في حياتهم على رعى 
الغضم والماعز والأبقار [ويطلق عليهم الشاوية والبقارة ) Tally‏ المستقرون 
: وهم الذين يعملون بالزراعة البدائية والتي تعتمد على المطر والآبار 
والعيون » إلى جانب رعى الإبل والأغنام والماعز والأبقار.كما يصنف 
الدائم طوال العام طلبا للرزق ٠‏ وأشباه البدو gaall‏ في اترا الحالية 
يمثلون النوع الأخير بر ( أحمد زايد وآخرون › ,)١ 5١-554805١9926‏ 
التعريف الإجرائي للطلبة البدو: هم الطلبة المقيدون بكلية التربية بالطائف 
والذين ينتمون إلى أصول بدوية » والمقيمون بالقرى والتجمعات البدوية 
المتناثرة في الصحراء بمحافظة الطائف. 

-١‏ التعريف الإجرائي للطلاب الحضسر: هم الطلاب المقيدون بكلية التربية 
بالطائف » والمقيمين بمدينة الطائف بصورة دائمة. 


© الدراسات السايقة : 

يمكن تصنيف الدراسات السابقة فى التالى: 
أولا : دراسات تناولت العلاقة بين العفو والرضا عن الحياة : 

هدفت dud ja‏ كيرمانز(2003 ,. (karremans et al‏ إلي الكشف عن 
دور العفو في تحسين مستوي الرفاهية النفسية > أجريت الدراسة علي عينة 
عن طلاب وطاليات: الجافعة + وطلب هن eal‏ صن اند عاء أو قل ها 
العفو أو عدم العفو عن شخص معين » وخلصت نتائج الدراسة إلي وجود 
bli)‏ ذال ييخ العفو ور كا عن shall‏ + كنا أن COLLEY‏ الذين يعون 
يخبرون انفعال إيجابي أفضل « ورضا أكبر عن حياتهم. 

(Sastree , دراسة ساستري وفينسونو ونوتو وجيرارد ومولت‎ Ul 
فقد هدفت إلى‎ Vinsonneau , Neto, Girard & Mullet 2003) 
فحص العلاقة بين العفو والرضا عن الحياة » أجريت الدراسة علي عينة بلغ‎ 
ومن‎ (U 455 + ڈیا واگ( ۲ ۳۶ ذكور‎ Fadl ور‎ Lal ya 8١+ Leal of 
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هذه العينة ٠۹١‏ طالب وطالبة جامعية » وطبق علي العينة مقياس العفو 
لمولت وبيرس وفونجيا ويوسي و نيتو Mullet, Baros, Fongia, Usai‏ 
&Neto, 2003‏ ومقياس الرضا عن الحياة إعداد: دينر وإمينز ولارسن 
وجرفین 1985 Diener, Emmons, Larsen & Griffin,‏ « وانتهت نتائج 
الدراسة إلي وجود ارتباط منخفض د بين الرضا عن الحياة وثلاث أبعاد من 
مقا العدر adel)‏ اللسكياق: الحا (li plall alas! ٠ Cag E‏ 
والتفاعل بين النوع والاستعداد للعفو كان غير دال. 


وهدفت دراسة تومسون )2005 ,. (Thompson et al‏ إلى فحص 
العلاقة بين الميل نحو العفو والرضا عن الحياة » أجريت الدراسة على عينة 
من طلبة الجامعة بلغ قوامها (204) وتم تطبيق مقياس العفو لهارتلاند 
Heartland Forgiveness Scale (HFS)‏ إعداد: تمسون واخرون 
وفاقية Cosy)‏ الحالة والشمة » وان القن الا cee a Mg‏ 
سبيلبيرجر وجاكبس ورسل وكريم , Spielberger Jacobs , Russell‏ 
Crame, 1983‏ ومقياس الاكتئاب لمركز الدراسات الوبائية اعداد: cata)‏ 
Radloff, 7‏ « ومقياس الرضا عن الحياة إعداد : ديشر وآخرون 
Diener et al ., 1985‏ « وانتهت نتائج الدراسة إلي أن العفو عن الذات 
والعفو عبر المواقف كلاهما يساهم بدرجة دالة في التنبؤ بالاكتئاب » وحالة 
وسمة القلق > والرضا عن الحياة » أما العفو عن الآخرين والعفو عبر 
المواقف كلاهما يساهم بدرجة دالة في التنبؤ بسمة الغضب ل 
العفو المرتفع ينبئ بالاكتئاب والغضب والقلق الاك gig‏ كا غو الحياة 
المرتفع » وأن العفو بمفرده يفسر %١‏ إلي %٤۹٩‏ من التباين في مقاييس 
الرفاهية النفسية: 

Lal‏ دراسة براون وفيليب(2005 (Brown & wee‏ فقد أجريت علي 
عينة من طلاب وطالبات الجامعة بلغ عددهم (Yee)‏ وتم تطبيق اختبار الميل 
للعفو اعداد: : بيري ورثنجتون وبرت وأكونر ووايد (Berry, Worthington‏ 
Parrott, O'connor & Wade,2001)‏ , ومقياس الميل العفو اعداد: 
براون2003 , Brown‏ وقائمة سمة الاجترار إعداد: سكوت - 
موكلناتش 1991 Scott- McIntosh Trait Rumination Inventory,‏ 
ومقياس العصابية والمقبولية إعداد : جون ودنوهو 5 John , JAS‏ 
Danahue & Kentle , 1991‏ ومقياس الاكتئاب لمركز دراسات الأوبئة » 
ومقياس الرضا عن الحياة لدينر > وأسفرت نتائج الدراسة إلي صدق مقياسي 
الميل العفو والي وجود ارتباط دال موجب قدره ۰۰.٤١‏ 55.. بين كل 

من الميل للعفو والاتجاه نحو العفو والرضا عن الحياة » وارتباط دال موجب 
قدره TV ce PA‏ > بين كل من الميل إلي العفو والاتجاه نحو العفومع 
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المقبولية وارتباط سالب دال بين الميل نحو العفو والعصابية ٠.5٠-‏ ومقياس 
الميل نحو العفو ينبئ JG‏ من مقياسي الرضا عن الحياة والاكتئاب. 
ثانيا : دراسات تناولت العفو وعلاقته بالعوامل الخمسة الكيرى للشخصية : 

هدفت دراسة ولكر وجورستش )2002 Walker & Gorsuch,‏ ( إلي 
قخضن العلاقة .بين العوامل ال الى اللتتخصيةة paidi‏ 
أجريت الدراسة علي عينة من الطلاب والطالبات الجامعيين بلغ قوامها 
yyy) (VAs )‏ إناث EY‏ ذكور) 2 وطبقت الدراسة مقياس جولدبرج 
للشخصية 2000 , Goldberg‏ ومقياس العفو اعداد: ماكلا ورثنجتون 
وراتشل 1997, McCullough, Worthington , & Rachal‏ ومقياس 
تقبل العفو من الآخرين لماكلا 1998 McCullough et al.,‏ « وأشارت 
نتائج الدراسة إلي وحود از قاط سالب دال بين العصابية والعفر عن Hoe)‏ 
بلغ YV-‏ + وارتباط إيجابي دال بين المقبولية وتقبل العفو من الآخرين بلغ 
.١‏ والي عدم وجود ارتباطات دالة بين العفو والانبساطية ويقظة الضمير 
والانفتاح علي الخبرة e‏ وثعد المقبولية منبئ قوي لاستقبال العفو امن 
الآخرين » والعصابية منبئ سلبي قوي للعفو عن الآخرين » وتفسر Jol al‏ 
الخمسة الكبرى للشخصية فقط YA‏ 96 ل ال ل 


منت ارا ر , (Ross , Kendall‏ 
Matters , Wrobel, & Rye , 2004)‏ إلى الكشف عن العلاقة بين 
Chal gall‏ الخمسة الكبرى للشخصية والعفو عن الذات › والعفو عن الآخرين 
أجريت الدراسة علي عينة من طلاب وطالبات الجامعة بلغ عددهم £V)‏ )( 
وطبق علي العينة مقياس العفو لهارتلاند Heartland Forgiveness‏ 
Scale‏ مقياس العفو إعداد : ماجر وآخرون 1992 ,. Mauger et al‏ 
ومقياس العوامل الخمسة الكبرى للشخصية NEO-PI-R‏ إعداد : كوستا 
و ماكري 1992 , Costa & Macrae‏ وأشار ت نتائج الدراسة إلي أن العفو 
عن الذات يرتبط سلبا مع العصابية وبلغ ٠ \Y-‏ وأنها تسر حوالي٠ Wes‏ 

في العفو عن الذات » والي عدم وجود ارتباط بين العفو وكل من المقبولية 
والانفتاح علي الخبرة » ور تبط بدرجة دالة مع الانبساطية بمقدار ٦‏ 
ويقظة الضمير ٠.۹‏ والي ارتباط دال بين العفو عن الآخرين وكل من 
الانبساطية ۰,۹ « والمقبولية On‏ ,0 والتي بدورها تفسر حوالي 48 aå‏ 
أفضل منبئ للعفو عن الآخرين ¢ وعدم ارتباط مع العصابية » والانفتاح علي 
الخبرة » ويقظة الضمير. 
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أما دراسة واتكنز وريجمي(2004 (Watkins & Regmi,‏ فقد هدفت 
إلى الكشف فن العلاقة بين الشخصية والعلى + أجريت وة على اة 
من طلاب وطالبات الجامعة النيباليين بلغ حجمها (TVA)‏ وطبق الباحثان 
قائمة العوافل الخمسة sg‏ للشتخصية لكوستا وماكري Gl Bays‏ الو 
اعداد مولت e‏ وأسفرت نتائج الدراسة عن عدم وجود علاقة ارتباطية دالة 
تعن العو امل الخمسة ys‏ االات وال 


أما الدراسات الأربع لبيري وأكونر وورثنجتون وبرت ووايد (Berry,‏ 
Worthington ,O'connor, Parrott & Wade ,2005)‏ فقد اهتمت 
بفحص الارتباط بين العوامل الخمسة الكبرى للشخصية والميل للعفو 
Gu al‏ الدراسة الأولى على عينة من طلاب وطالبات الجامعة تتألف من 
٠١١( (14)‏ من الذكور » YA‏ من الإناث) » وطبقت الدراسة المقاييس 
التالية : مقياس سمة العفو اعداد Gout‏ ورثنجتون Trait Forgivingness‏ 

Berry & Worthington , 2001: Scale‏ ومقياس سمة الغضب 
لسبيلبيرجر » ومقياس العوامل الخمسة الكبرى للشخصية إعداد: جون 
وآخرون 1992 , John et al‏ وأسفرت نتائج الدراسة عن وجود ارتباط 
دال سلبيا بين سمة العفو وسمة الغضب بلغ tA-‏ .+ ومع العصابية بلغ 
0 .٠وارتباط‏ موجب دال مع المقبولية بلغ ل > ومع الانبساطية ب 

if) ERS e’,‏ والي وجود ارتباط غير دال مع 
pas‏ علي الخبرة . أما الدراسات الثلاث فقد أجريت علي العينات التالية i‏ 
(YYY)‏ 2 )۸۰( 2 )15( طالب وطالبة وخلصت هذه الدراسات الثلاث الس 
أن سمة العفو ترتبط سلبا مع سمة الغضب ٠»‏ والعدائية ¢ والعصابية 
والخوف » والاجترار الانتقامي » وترتبط إيجابيا مع المقبولية » والانبساطية 
والميل إلي الاجترار ¢ وأن الاجترار الانتقامى يتوسط العلاقة بين سمة العفو 
وكل من سمة الغضب e‏ والدافعية للانتقام » وسمة الغضب في الدراسة الثانية 
تنبئ بنسبة ` 5 من التباين في العفو » وفي الدراسة الثالشة تنبسئ بنسبة 
٠ ٤‏ وحالة الغضب pati‏ بنسبة 4/00١‏ 


أما دراسة بروز وراي ولوتز - جيوس وروس (Brose, Rye, Lutz-‏ 
Zois 5219055, 2005)‏ فقد اهتمت بالتحقق من وجود علاقة بين العوامل 
الخمسة الكبرى الشخصية oles‏ + أجزيت الدراسية على عينة من الا 
والطالبات الجامعيين بلغ قوامها (YVO)‏ وتم تطبيق مقياس العفو » ومقياس 
احتمالية العفو لراي » وقائمة العوامل الخمسة الكبرى للشخصية لكوستا 
وماكري « وانتهت نتائج الدراسة إلي ارتباط سلبي دال بين العصابية SS‏ 
م فياك SLR‏ »و المتساصر ا dials‏ كاك Sasol) lal‏ 
المسيء(477) (PP)‏ واحتمالية العفو وكانت معاملات الارتباط علي الترتيب 
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Lla ge. éY- eé- o e, OÑ- i‏ إيجابي دال بين الانبساطية و 
(PP)‏ المقيولية وكل من (PP) (AN)‏ واحتمالية العفو ٣ء ca VA‏ 
tÉ‘‏ وعدم وجود ارتباط بين أبعاد العفو وكل من الانفتاح علي الخبرة 
وبقظة pa el se‏ مدان طتيل: إلى. متوبيط من 
تراوحت ما بين ter‏ إلي “Yo‏ ۰ $ وكل وجوه المقبولية تفسر مقدار ضئيل 
ee‏ إلي ۱۷ و العو ادن الخمسة الكبرى تفسر 5 من التباين في 
الميل نحو العفو. 

و دراسة نيتو )2007 (Neto,‏ إلي فحص العلاقة بين Gl‏ 
والعفو » أجريت الدراسة على عينة من الطلاب والطالبات الجامعيين د 

عددهم (VOY)‏ « وتم تطبيق مقياس العفو لمولت 2003 ,. Mullet et al‏ 
دكاتم gal‏ ایب اكيرى للشهصية دی فاا 
نتائج الدراسة إلي ارتباط دال Lola!‏ بين العصابية واحتمال الاستياء بلغ 
VA‏ فو ارقياط سالب 


مع الميل العام نحو العفو بلغ ٠.١١-‏ وارتباط سالب دال بين المقبولية 
واحتمال الاستياء بلغ ٠ ٠."١-‏ وارتباط إيجابي مع الميل العام للعفو بلغ 
nyy‏ > وارتباط موجب دال بين الانفتاح علي الخبرة والحساسية للظ روف 
٠‏ ء والي عدم وجود فروق Alla‏ إحصائيا بين الطلاب والطالبات في 
أبعاد العفو » وأن المقبولية والعصابية تفسر 00١4‏ من التباين فى احتمال 
الاستياء « والمقبولية تفسر ٠‏ من التباين في الميل العام للعفو ء وأنها 
منبئ قوي للميل العام نحو العفو. 
ثالثا: دراسات تناولت العفو وعلاقته بالغضب : 

تهدف دراسة كونستام وشرنوف ودفيني & (Konstam , Chernoff‏ 
Deveney , 2001)‏ إلي فحص العلاقة بين العفو وكل من الخجل 
والشعون. oe ae Cu yal > nee 2 sadly‏ وتد ee‏ كندب 
إعدادهم ¢ PEN‏ العفو Bee‏ وتشير نتائج الدراسة a‏ أن الميل نحو 
الشعور بالذنب يكون مرتبط إيجابيا بالعفو العام » وارتباط إيجابي دال بين 

أما Lup‏ راي يكساه وفولك والزوسكي وهيم وميديا (Rye,‏ 
Loiacono, Folck , Olszewski, Heim & Madia, 2001)‏ فقد 

















(ASEP) راسات ¢ ألففس‎ 
PDF created with pdfFactory Pro tial version WWW. ال‎ com 


المجلت alll‏ .. العصت الثاني .. فارص ald‏ 


طلاب الجامعة بلغ عددهم (YYA)‏ واستخدم مقياس راي للعفو e‏ ومقياس 
مير جر للكت الخالة + Leal)‏ »و ارت ناف (ye ual yall‏ اقباط داي 
دال بين حالة الغضب مع (AN)‏ بلغ ٠.5١-‏ ولسمة الغضب بلغ - 
Pe‏ حو ازقاظ سلب دال مغ (PP)‏ بل + + ااب الكل مان LAG‏ 
وللت وارقاط i ae‏ س احمالية ال و او کے ا 
وعدم وجود فروق بين حالة الغضب واحتمالية العفو . 


ومن خلال عرض الدراسات السابقة يتضح ما يأقي : : 


١‏ - انتهت معظم نتائج الدراسات الآتية إلي عدم وجود فروق دالة إحصائياً 
بين الإناث و Ca‏ ر في العفو وأبعاده: ;257 ,2005 ,. (Barber et al‏ 
Maltby et al ., 2004 ; Neto, 2007 ; Rye et al . 2001:‏ 
et al ., 2005, 333)‏ 07 وجاءت الفروق لمصالح 
الإناث(2003 ,. (Berry et al ., 2001 ; Lawler et al‏ ولصالح 
الذكور )2005 .(Ysseldyk,‏ 


y‏ - أكدت معظم الدراسات علي وجود ارتباط دال بين الرضا عن الحياة 
والعفو ;2008 (Brown & Phillips, 2005;Giacomo,‏ 
karremans et al ., 2003; Lawler-Row &Piferi, 2006 ;‏ 
McCullough et al ., 1998 ; Rusbult et al ., 2005 Ysseldyk‏ 
(2007 , ومع العفو عن الذات والعفو عن الآخرين & (Toussaint‏ 
Webb, 2005)‏ انخفاض قيمة الارتباط بينهما ,. (Sastree et al‏ 
)2003 وعدم وجود ارتباط بينهما : : 2004 (Desjarlais‏ 
McCullough et al ., 2001)‏ 


۳ - جاءت نتائج أبعاد العوامل الخمسة الكبرى مع العفو وأبعاده متضاربة إلي 
حد ما فقد وجد ارتباط سلبي دال بين العفو والعصابية (Ashton et al.,‏ 
McCullough et al , 2001, 608; ;Berry et al.,‏ ; 1998 
(2001 ارتباط سلبى دال بين العصابية 5 (AN/PP) cy JS‏ واحتمالية 
العفو )2005 ,. (Brose et al‏ ولا يوجد ارتباط بين العفو عن الآخرين 
والعصابية )2004 ,. (Ross et al‏ وارتباط إيجابى دال بين العفو 
والانبساطية ( 2004 ,. (Berry et al ., 2005 ; Ross et al‏ وبين 
العفو عن الآخرين, والانبساطية لدي الذكور )2001 , (Maltby etal.‏ 
وبين الانبساطية وبُعد (Brose et al ., 2005) (PP)‏ والي عدم وجود 
ارتباط دال بين العفو والانبساطية , (Ashton et al ., 1998 ; Jones‏ 
(2002 عه & cs!) s 20004 ; Michalica , 2005 : Walker‏ 
ار قاط سالب دال بين الع عبن العفو والانفتاح علي yen‏ 
(Chiaramello et al ., 2008)‏ وارتباط موجب 53 بين الأنفتاح علي 
الخبرة (Neto, 2007) cap sient‏ وعدم وجود ارتباط بين 

















(ASEP) ألففس‎ ¢ 
PDF created with pdfFactory Pro tral version www. ae com 


المجلت الثالش .. العصت الثاني .. فارص ald‏ 


العفو والانفتاح علي الخبرة (Ashton et al .,1998;Berry et al.,‏ 
2005;Brose et al ., 2005 ; Jones, 2004; Michalica, 2005;‏ 
Walker & Gorsuch, 2002)‏ وعدم وجود ار باط بين الو قن 
الذات وعن الآخرين والانفتاح علي الخبرة )2004 ,. (Ross et al‏ 
calls‏ ارتباطات إيجابية دالة بين العفو والمقبولية ,. (Ashton et al‏ 
Berry et al ., 2005 ; Jones , 2004; Koutsos et al.,‏ ; 1998 
Walker & Gorsuch, 2002 )‏ :2008 وار قاط دال بين العفو عن 
Gy AY!‏ والمقبولية(2007 (Ross et al ., 2004;Strelan,‏ ومع الميل 
إلي العفو عبر المواقف )2005 (Michalica,‏ وارتباط إيجابي دال بين 
المقبولية وكل من (PP) (AN)‏ واحتمالية العفو ,. (Brose et al‏ 
)2005 وإلي Lis J‏ سالب دال بين العجز عن العفو والمقبولية 
(Chiaramello et al ., 2008; McCullough et al ., 2001, 608;‏ 
Neto ,2007)‏ وعدم وجود ارتباط بين العفو عن الذات والمقبولية 
et‏ و ورتباط سلبي دال بين å hi,‏ الضمير والانتقام 
(McCullough et al ., 2001, 608)‏ وارتباط إيجابي دال بين العفو 
عن الذات وب bu,‏ 1 الضمير , (Berry et al ., 2005 ; Jones‏ 
et al ., 2004)‏ 2004:1055 وعدم ود ارتباط دال 
بينهما(2002 (Michalica, 2005; Walker & Gorsuch,‏ وعدم 
وجدة LL)‏ يين الف عن الآكرين وة (Brose et al ., sand)‏ 
Mullet et al ., 2005; Ross et al., 2004)‏ : 2005 و Fa‏ وجود 
.(Watkins & Regmi, 2004)‏ 


(Berry et al ., وجود ارتباط سلبى دال بين سمة الغضب والعفو‎ - ٤ 
2001,2005 ;Konstam et al . 2001 ; Maltby et al., 
وارتباط إيجابى دال بين العجز عن‎ 2001;Seybold et al., 2001) 
وبين العفو عن‎ (Chiaramello et al ., 2008) العفو والغضب‎ 
(Barber et al .,2005 ;Tangney et al ., 1999 ; الآخرين والغضب‎ 
وبين العفو عن الذات والغضب‎ Thompson& Synder, 2003) 
(AN/PP) وإلي ارتباطات سالبة لكل من‎ (Barber et al .,2005) 
وارتباط سلبي دال بين حالة و سمة‎ (Harris et al ., 2006 , 724) 
(Rye et العفو‎ ieee وعدم وجود فزوق ن حالة‎ > TER) 
(Huang وعدم وجود ارتباط بين العفو والغضب‎ al., 2001) 
&Enright, 2000) 


Ge 9 - 5‏ الإسهام النسبي فإن العفو عن الذات والعفو عبر المواقف كلاهما 
Cag sal fae als‏ او gull‏ ر ا ا 
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5 إلي 53, من التباين في الرفاهية النفسية ,. (Thompson et al‏ 
all 2005)‏ نحو العفو ينبي بكل من الرضا عن الحياة والاكتكاب 
(Brown & Phillips, 2005)‏ أما العوامل الخمسة الكبرى للشخصية 
فإنها تفسر نسبة تتراوح ما بين HEV AAO‏ من العفو (Brose et‏ 
١" al., 2005;:Kashdan &Fincham, 2002)‏ % من العفو عن 
الآخرين » %0١١‏ فى العفو عن الذات 2 من Jë‏ العففوامن 
الآخر ين(2002 (Walker & Gorsuch,‏ والعصابية تفسر نسبة E+‏ % 
في العفو عن الذات )2004 (Ross et al,‏ ومع احتمالية العفو تتراوح 
من ٠.٠۷‏ إلي et al ., 2005) ٠.٠١‏ 56 والعصابية منبئ سلبي 
قوي للعفو عن الآخر ين (2002 Walker & Gorsuch,‏ ) أما المقبولية 
بمفردها فإنها تفسر نسبة 3 تتراوح ما بين 90٠١‏ إلي %۲۹ مب العفو 
(Neto , 2007 Ross et al ., 2004;Strelan, 2007)‏ ومنبئ قوي 
للعفو عن الآخرين و KEN‏ عبر المواقف ; 2008 ,. (Koutsos et al‏ 
Neto , 2007; Ross et al ., 2004; Walker & Gorsuch, 2002)‏ 
وكل من المقبولية والعصابية ينبئان بالميل نحو العفو (Koutsos et al.,‏ 
(2008 وأن أبعاد العصابية والمقبولية تنبشان 0 عن الآخرين 
Li, (Sweet , 2001)‏ سمة الغضب فإنها تنبيئ بنسبة :3 تتراوح ما 
بين 907١‏ إلي ٤م‏ من التباين في العفو > وحالة الغضب بنسبة 000١‏ ( 
et al ., 2005)‏ 61333 8أما العفو عن الآخرين والعفو عبر المواقف 
كلاهما يساهم بدرجة دالة في التنبؤ بسمة الغضب كما أن الو برد 
يفسر VO‏ إلى ٤۹‏ % من التباين فى الرفاهية النفسية (Thompson et‏ 
-al ., 2005)‏ 1 
٠‏ فروض الدراسة : 
على ضوء ما سبق فإن الدراسة الحالية تسعي إلي التحقق من الفروض 
التالية: 
"ey‏ توجد فروق ave‏ إحصائياً بين متوسطات درجات طلبة الجامعة من 
الإناث والذكور في العفو وأبعاده وكانت الففروق لصالح الطلاب 
الذكور". 
؟ -" توجد فروق دالة laa‏ بين متوسطات درجات الذكور من البدو 
والحضر في العفو وأبعاده وكانت الفروق لصالح الذكور البدو". 
۳ -" توجد علاقات ارتباطية دالة إحصائيا بين درجات الطلبة فى العفو 
لعافو Le‏ عن ace ate‏ فل الخ القن SoA‏ 
وأبعادهاء والغضب (الحالة 2 السمة) i‏ 
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٤‏ -" تنب أبعاد الرضا عن الحياة » وأبعاد العوامل الخمسة الكبرى 
للشخصية والغضب(الحالة - السمة) بالدرجة علي العفو لدي طلبة 
"ala‏ 1 
- "تنبئ أبعاد الرضا عن الحياة » وأبعاد العوامل الخمسة الكبرى للشخصية 
والغضب(الحالة - السمة) بالدرجة الكلية للعفو لدي طلبة الجامعة 


© إجراءات الدراسة : 
أولا: عينة الدراسة : 
أجريت الدراسة علي عينة من طلبة قسم التربية الخاصة بكلية التربية 
بجامعة الطائف - المملكة العربية السعودية بلغ قوامها ٠۷١١ ثانإ١0( 7٠‏ 
ذكور) واشتملت علي المسارات AMG‏ التخلف اللي + الاضسطرابات 
US shal‏ والتوحة + الإغافة diesel‏ .صعوياث. التعلم) ولع متوسظ العم 
الزمني للعينة الكلية (Ye. V+)‏ وانحراف معياري قدره(١١.١).‏ 
ثانيا: مقاييس الدراسة: 
موجهات عامة لمقاييس الدراسة : 
أو لا: قام الباحث بتعريب مقياس العفو وتم عرض النسخ المعربة والصور 
الأصلية علي عدد من أعضاء هيئة التدريس بقسم اللغة الانجليزية 
بكلية الآداب وقسم علم النفن بكلية التربية جامعة الطائف لإيذاء 
والترجمة. 
Wat‏ ثم إجراء دراسة استطلاعية لجميع مقاييس الدراسة الحالية علي عينة 
as ET‏ عاك ددا مار ب PRON‏ 
حرم all, (T)‏ الرقوف يشكل قق علي أي GAB CDSs‏ 
8 الخطوة ه عن إجراءات طفيفة للغاية في بعض, الألفاظ ae‏ 
ا العينة الاستطلاعية. 
عا ee‏ صم حيرف Aes)‏ 


سير عو عا صر عو بن بكار ام 
)+0( من طلبة قسم التربية الخاصة. 
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رابعا: تم حساب الصدق باستخدام أسلوب التحليل العاملي حيث تم تحليل 
المصفوفة الارتباطية المستخرجة من العينة 32 )١‏ باس تخدام 
طريقة المكونات الأساسية لهوتيللنج Hottelling‏ وأديرت العوامل 
تدويراً متعامدآً بطريقة الفاريماكس Varimax‏ لكايزر Kaiser‏ 
للوقوف علي التركيب العاملي للمقياس e‏ وتم استخدام محك التشبع 
الجوهري للعامل الذي يزيد عن ٠.۳‏ وفق محك جيلفورد » وتم 
استخدام محك الجذر الكامن واحد صحيح وفق محك كايزر (فؤاد أبو 
حطب ¢ أمال صادق > (VE) ك١5 NAAT‏ وكان محك جوهرية 
العامل هو أن يحتوي علي ثلاثة تشبعات علي الأقل ( صفوت فرج 
)1١‏ وقد أخذ الباحث بمبدأ التشبع الأعلى للفقرة إذ تم إشباعها علي 
أكثر من عامل. 
1 - متاس العفو لغارتلافد : Heartland Forgiveness Scale(HFS)‏ 
إعداد: تومسون وآخرون 2005 Thompson et al.,‏ تعريب : الباحث 
بني مقياس العفو علي أساس تقدير الأبعاد المتعددة للعفو أكثر من التركيز 
على جانب واحد )315 ,2005 ,. (Thompson et al‏ واستمدت وعاء 
البنوذ من خلال الأطر النظرية للعفوء والدراسة الاستطلاعية الک أجريت 
علي المقياس » ونتيجة لذلك تكون وعاء البنود من )1١(‏ بندا واستخدم 
التحليل العاملي لخفض عدد البنود » وأسفر عن ظهور ثلاثة عوامل : العفو 
عن الذات وتشبع (Tade‏ بنود من e (T ١(‏ والعفو عن الآخرين وتشبع 
عليه )4( بنود من e (V¥- Y)‏ والعفو عبر المواقف وتشبع (Tade‏ بنود 
(VA- AY)‏ » وكانت البنود السلبية ۲ › 5 › ۱1۱١ ›۹)۰۷ ۰٦‏ 1°1۳ 
VV‏ وتم وضع بدائل للإجابة تراوحت من )١ - ١(‏ ( موافق بقوة وتحصل 
علي خمس درجات » موافق وتحصل علي أربع درجات » ومحايد وتحمصل 
علي ثلاث درجات » وغير موافق وتحصل علي درجتين » وغير موافق 
تماما وتحصل علي درجة واحدة ) والعكس في البنود السلبية. والدرجة 
المرتفعة تشير إلي مستوي مرتفع من العفو . والدرجة المنخفضة تشير إلي 
مستوي منخفض من العفو. 
الخصائص السيكومترية للمقياس : 
أجري علي المقياس bac‏ دراسات قام بها مؤلفو المقياس 6 وقد تم حساب 
صدق المقياس عن طريق التحليل العاملي الذي كشف عن ظهور ثلاث 
عوامل هي العفو عن الذات » والعفو عن الآخرين › والعفو عبر المواققف 
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وتم التحقق من هذه العوامل من خلال التحليل العاملي التوكيدي علي عينة 
كبيرة بلغ قوامها )1111( طالب وطالبة جامعيين. 


وفي الدراسة الحالية تم التحقق من صدق المقياس عن طريق التحليل 
العاملي. والجدول التالي يوضح ذلك: 


جدول| y‏ مصفوفة عوامل مقياس العفو بطريمّة المحكونات أ ساسية بعد التدوس Sale ala Nos‏ 
الفقرات العامل العامل العامل 
eee‏ يك | سس | ا | 
بالرغم من أنني أشعر بالمضايقة في البداية عندما 
“a‏ الأمورء فإنني أعطي نفسي قسطا من 


اسمن في عقاب الشخص الذي فعل کج ما أعتقد 
أنه خطأ. 

الآخرون. 

استمر في التعامل بقسوة مع ١‏ 

يسيئون إلي . 

بالرغم من أن الآخرين اذوني في الماضي › إلا 
أنني في النهاية تمكنت من ألنظر ped)‏ على أنهم 
لدو 

AEN‏ ل عدم عون ور 

عندما يُحبطني شخص ما » فإنني يمكن أن آتجاوز 
ذلك, = = 

عندما تنتج الأخطاء عن أسباب لا يمكن السيطرة 
عليها ‘ تستحود علي (تتملكني) الأفكار السلبية 
إذا أحبطتني ظروف لا يمكن يمكن السيطرة عليها في 
حياتي» فإنني استمر في التفكير إزاءها علي نحو 


في النهاية أتصالح مع المواقف السيئة في حياتي. 
mooie:‏ علي أن أقبل المواقف الس لبية 
التي لم تنجم عن خطأ أي شخص. 
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الروت اسينة اتی تشر T So‏ 


Coe A SL ë كك‎ 
ET TTT TTT eal 
e ea 

7 لد الأول لمقياس hE Tg‏ 
إسهامه فى التباين الكلي e (۸.1۷) j‏ ا ا خا 
المواقف wl gg‏ 1 

7 العامل الثاني لمقياس العفو تشيع عليه | 4( ف ات تر حت i‏ ها 
بين (eA) » )٠.۳۷(‏ وبلغ الجذر الكامن له(١٠۲.۸)‏ وكانت نسبة 
إسهامه في التباين الكلى [ A‏ ويطلق على هذا العامل "العفو Ce‏ 
الآخرين" 

eae 7‏ لا 4) ققرت تراوحت فشا ها 
بين )١ ۸۱) < (e VN)‏ وبلغ الجذر الكامن (Y, Yoja‏ وكانت نسبة 
iade‏ الثباين: الكلي [ ORV‏ > ويظلق على هذا العامل "العفو Ce‏ 
الذات" 


at tarar 


et al .. 2005, 315)‏ باستثناء حذف بند من العامل T‏ )£ 5( » وبندين 
من العامل الثالث( Y‏ 4( 


كما قام معدو المقياس بحساب الصدق التلازمي بين مقياس العفو 
والمقاييس الأخرى للعفو فبلغ معاملات الارتباطات مع مقياس ماجر للعفو 
١.5١ ce EE 6,08 Mauger , et al .S'Forgiveness, 1992‏ 
TY‏ 0 ومع مقياس تانجي للعفو المتعدد الأوجه Tangney et al .S'‏ 

eY ce YE ¢ +, ¥ Multidimensional Forgiveness,1999 
ا‎ Babe يدوا لاخر ين و لو‎ CIM لكل وق ال عن‎ ۷ 
(Thompson et al ., 2005, ٠.٠١ عند مستوي‎ Alla وجميع هذه القيم‎ 
.325 , 334( 

وفي الدراسة الحالية تم حساب الصدق بطريقة الارتباطات بين الأبعاد 
الفرعية للمقياس بعضها البعض » كما تم حساب صدق المفردات بين درجة 
البند والدرجة الكلية للبُعد الذي تنتمي إليه (بعد استبعاد درجة البند من 
الدرجة الكلية للبُعد) (أحمد عبد الخالق > i 8! ١55ه 6 NVA‏ حطب 
وآخرون ¢ 1947( والجدولين التاليين يو ضحان ذلك: 
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جدول( ۲ | ؛ معاملات ام تباط المتبادلة بين bel‏ مقياس العفو 
I a a ome‏ 
(ee,‏ ا ا 


hg SS 
a | O | الست عن الات ا‎ 


* دال عند مستوي ٠.5‏ ** دال عند مستوي ٠.٠١‏ 
يتضح من جدول (Y)‏ أن جميع معاملات الارتباط بين أبعاد المقياس 
بعضها البعض كانت دالة عند مستوي ٠.٠١‏ 
جدول )1 'معاملات الام تباط المتبادلة بين د مرجة البند والدرجة الحكاية للبعد الذي تنتمى إليه لمقياس العفو 
سه 








يتضح من جدول ) eT‏ الارتباط دالة عند مستوي ٠...٠‏ 
كما تم حساب درجة الارتباط بين البند والدرجة الكلية للمقياس فتراوحت ما 
بين ۰,۲۷ › ۰,1۱ وجميع هذه القيم Alla‏ عند مستوي vie)‏ 

وقام معدو المقياس بحساب الثبات عن طريق معامل ألفا كرونباخ لثلاث 
دراسات بلغ عيناتها )١177(‏ فكان معامل الثبات للعفو عن الذات ٠.۷١‏ 
كلا..ء ٠,۷۲‏ » وللعفو عن للآخرين ۰,۷۸ ٠,۸١ 6 VIG‏ » وللمواقف 
٠.۸۲ » VV ۹‏ » وللدرجة الكلية للمقياس ٠,۸۷ » ٠,۸۷ 6 ۰,۸١‏ 


depan TEET‏ الثبات بطريق إعادة التطبيق علي عينة من 
طلبة الجامعة بلغ عددهم )£ +0( فكانت معاملات الارتباط بين التطبيقين 


بفاصل زمني قدره ثلاث أسابيع اااي ¢ YNY co VT cof VY‏ للعفو عن 
الذات » والعفو عن الآخرين e‏ والعفو عبر المواقف e‏ والدرجة الكلية على 
التوالي (332 ,327 , 2005 ,. (Thompson et al‏ . 1 

وفي الدراسة الحالية تم حساب الثبات عن طريق معامل ألفا كرونباخ 
فكان VAG Ve ¢ VA‏ لكل من العفو عبر المواقف » والعفو عن 


T 


. i o + af a, 
(ASEP) نے دع انفده‎ tg عه‎ cab a 
ATED) ee G TEE SY (€ TE ee E YE 

en 865-55-2 2‏ و ي 


PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com 

















المجلت الثالق .. العصد الثاني .. فارص ald‏ 


الآخرين » والعفو عن الذات › كما تم حساب إعادة تطبيق المقياس فكانت 
معاملات الارتباط OVS‏ لكلاب AT o eV)‏ للعفو عبر المواقف 
والعفو عن الآخرين « والعفو عن الذات » وللدرجة الكلية للمقياس. 
؟- مقياس الرضا عن الحياة : Jacl ( Life Satisfaction Scale‏ : مجدي 
Tanyaa‏ 
اال لان ارس OU,‏ و ا (r.‏ 
fou‏ ,)1( أبعاد شملت السعادة ¢ الاجتماعية » الطمأنينة > الاستقرار النفسي 
التقدير الاجتماعي › القناعة » ووضع للمقياس تعليمات بسيطة تتضمن أن 
PERTE‏ + تقطيق :سن ينين 6 Sie)‏ > لا تنطيق Tah‏ + وقد و ضعت 
لهذه البدائل أوزان متدرجة من >٠‏ إلي صفر ¢ والدرجة المرتفعة تشير إلي 
مستوي مرتفع من الرضا عن الحياة » والدرجة المنخفضة تشير إلي مستوي 
منخفض من الرضا عن الحياة (مجدي الدسوقي » ۱۹۹۹ › ۷ -1), 

Ul‏ عن الخصائص السيكومترية للمقياس فقد قام مُعد المقياس بحساب 
الصدق بطريقة الاتساق الداخلي وذلك بحساب ارتباط كل بند من بنود 
المقياس بالدرجة الكلية للمقياس بعد استبعاد قيمة هذا البند من الدرجة الكلية 
وقد أسفرت هذه الخطوة عن معاملات ارتباط تراوحت ما بين ٠.۲١‏ إلى 
if)‏ 


ا الي J galls‏ الثالى يوضم ذلك : 


جدول )€( | معاملات الام تباط المتبادلة بين دمرجة البند والدمرجة الحكلية للبعد الذي تتتم إليه قياس الرضا عن 
الحيأة 


السعادة اتير الاجتماعي الاجتماعية 
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يتضح من جدول )£( : 
أن جميع معاملات الارتباط بين درجة البند axl)‏ الذي تنتمي إليه دالة 
عند مستوي ١٠.٠١‏ كما تراوحت معاملات الارتباط بين درجة البند والدرجة 
الكلية للمقياس ما بين 0,۳۹ 1۹ ٠‏ وجميع هذه القيم دالة عند مستوي 
oie)‏ 


بجي ترم د الس كدي كر 
a‏ وطالبات الدراسات العليا » والثالثة تشتمل على العاملين والعاملات 
لمصالح الحكومية e‏ وتم حساب النسبة الحرجة لدرجات أعلي %۲۷ 
asl a‏ 7 فكانت Vel Se 7 VV‏ 5 5 علي التوالي 
وكانت جميع القيم Alla‏ عند مستوي | 
كما قام معد المقياس بحساب الصدق التجريبي عن طريق حساب معامل 
الارتباط بين الدرجات التي حصل عليها مجموعة من طلاب وطالبات 
المرحلة الجامعية والدرجات التي حصل عليها مجموعة من طلاب وطالبات 
الدراسات العليا » والدرجات التي حصل عليها مجموعة من العاملين 
والعاملات كل علي daa‏ وبين درجاتهما علي مقياس السعادة إعداد: مايسة 
hill‏ وماجدة خميس ١115 e‏ فكانت معاملات الارتباط ۰,1۸ 6 4ه.. 
oY‏ 


كما قا م معد المقياس بحساب الصدق العاملي الذي أسفر عن ظهور سبعة 
adis‏ : السعادة + الاجتماعية + الطمائينة ¢ الاستقزار النفسي » التقدير 
الاجتماعى » القناعة. وبحساب الارتباط بين العوامل المكونة لمقياس الرضا 
عن الحياة » أسفر هذا الإجراء عن ارتباط العوامل الستة من مقياس الرضا 
عن الحياة فيما بينها ارتباطا عاليا (مجدي الدسوقي » AVY = VVC ۱۹۹۹٩‏ 


وفي الدراسة الحالية تم التحقق من صدق المقياس عن طريق التحليل 
العاملي. والجدول التالي يوضح ذلك: 
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جدول( ٠‏ ) 'مصفوفةعوامل مقياس الرضا عن ا حياة بطر ية المحكونات أل ساسية بعد التدوس Sl ala Na‏ 


رقم البند رقم رقم رقم رقم 
al‏ البند a‏ البند البند لايع 7 البند لس 


Deve [vr [tv[ ve] ote] ty [ev] A |. | 7 
ive Die Deve Dee Deve ELA ee ve] ve oe 
A a a لكل كا‎ 
Pare [ra [othe Pave Pw Pave | [eave a 

re ¥ 





ae KOXCS e RAZ EE 


: ما يلي‎ (0 eee 

7 العامل الأول لمقياس ne Lesh‏ الحياة تشبع (Ajade‏ بنود | Cris‏ 
تشمعاتها ما بين a an VE) + (oN‏ 
Cals‏ هده Male‏ في abst‏ لخي 17107 ( aly,‏ على هذا العامل 
| 

7 العامل الثاني لمقياس الرضا عن الحياة تثب عليه (Y)‏ بنود تراوحت 
تشبعاتها ما بين oe Sa (. 1 (TA‏ 
"التقدير الاجتماعي" 

7 العامل الثالث لمقياس الرضا عن الحياة نشد عليه )٤(‏ بنود تراوحت 
تشبعاتها ما بين )£0 ,+( 6 (©.VA)‏ م الكامن له(٦۲.۸)‏ 
وكانت نسبة إسهامه في التباين الكلي So)‏ .4( ويطاق على هذا datadi‏ 
"القناعة 7 

A EN,‏ ن اغ ای ale‏ کے وا 
تشبعاتها ما بين YY) e. EY)‏ 6( وبلغ الجذر الكامن له(۲.۷۸) 
وكانت نسبة إسهامه في التباين (TVA) ASM‏ ويطلق علي هذا العامل 
"الاستقرار النفسي" ` j‏ 

7 العامل الخامس لمقياس الرضا عن الحياة تشبع عليه (5) بنود تراوحت 
تشبعاتها ما بين (eyo) 6 )٠.۳۷(‏ وبلغ الجذر الكامن له(5؟5.؟) 
وكانت نسبة إسهامه في التباين (A. EY) ASN‏ ويطلق علي هذا العامل 
"الاجتماعية 

7 ويتضح مما سبق حدوث تغيرات طفيفة في عدد العوامل فقد أصبحت 
خمسة عوامل بدلا من ستة عوامل المقررة في دراسة مجدي الدسوقي 
حيث تشبع جميع مفردات عامل الطمأنينة المقررة في دراسة مجدي 
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eel‏ على أبعاد المقياس فى الدراسة الحالية 3 وتشبع بُعد السعادة 
النفسي ی eeu Ye)‏ و الأجتماعية Ms‏ واحد(. Ua aus (Y‏ 
محتوي هذه الفقرات يتت أنها ملائمة ة للأبعاد التي أضيفت إليها » كما 
تشبع البند رقم (VA)‏ من بعد الاجتماعية علي بعد التقدير الاجتماعي 
والبند رقم (۲۱) من بُعد التقدير الاجتماعي علي بعد القناعة رفي 
عن الحياة بعضها البعض. والجدول التالي يوضح نتائج هذه الخطوة: 
جدول [7 | ؛ معاملات ام تباط المتبادلة بن أنعاد مقياس الرضا عن AL‏ 
ae‏ 





Li‏ عن GLE‏ المقياس : فقد قام مُعد المقياس بحساب طريقة إعادة التطبيق 
و التفرصل إلى مال ارتبساط Ae COV 0.15 a‏ . وبطريقة 
التجزئة 4 النصفية فكانت علي الترتيب ٠.1١ ٠ ٠,٩١ ٠ ٠,۸۸‏ .وكماتم 
حساب معامل ألفا فكان علي الترتيب ٠.۸٤ e ٠.۸۷ ٠ ٠.۸١‏ لكل من 
طلاب وطالبات الجامعة › وطلاب وطالبات الدراسات العلياء والعاملين 
والعاملات (مجدي الدسوقي AYT- ۲۱ ۰۱۹۹٩ o‏ 


وقام الباحث الحالي بحساب ثبات معامل ألفا كرونباخ لأبعاد المقياس ذ 
OVE ov, VE cof VV o 8 AP‏ .ل E TTT Co, Vs‏ 
الاجتماعى » القناعة » الاستقرار النفسى 2 الاجتماعية 2 الدرجة الكلية على 
الترتيب » وبطريقة التجزئة النصفية فبلغ ٠.17‏ للمقياس ككل » وعن طريق 
bale]‏ التطبيق بلغت معاملات الارتباط على الترتيب VA <,1 VY‏ 
HAV ce VY ¢ © AY‏ 


۳ - العوامل الخمسة الكبرى للشخصية: Big Five Factor‏ 
Personality Inventory‏ إعداد: كوستا و ماكري , Costa & McCrae‏ 
1992 تعريب :بدر الأنصاري ۱4۹۷( 
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اشتقت قائمة كوستا وماكري1989 , Costa & McCrae‏ للعوامل 
الخمسة الكبرى للشخصية The ( NEO-FFI-S) Personality‏ 

Inventory‏ من مجموعة كبيرة من البنود i‏ أعدها 
جولدبرج(88 , 2006 (Goldberg et al.,‏ . 1 

وتشتمل القائمة علي خمسة مقاييس فرعية هي العصابية » والانبساطية 
والانفتاح علي الخبرة » والمقبولية » ويقظة الضمير . ويضم كل مقياس 
فرعي ١١‏ بنداً » ويتم الإجابة علي كل منها باختيار بديل من خمس بدائل 
متاحة(587 , 2004 , McCare & Costa‏ ). 

وقد تم التركيز في هذه القائمة بداية علي العصابية » والانبساطية 
والانفتاح علي الخبرة » وتوالت باقي العوامل المقبولية » ويقظة الضمير 
(McCrae & Costa , 2003 )‏ 

ويتضمن كل عامل من del gall‏ الخمسة سثة سمات نموذجية ¢ ويمكن 
رؤية العلاقات بين هذه السمات داخل كل عامل (McCrae & Costa,‏ 
) 51 , 2003. 

وأهم ما يميز قائمة العوامل الخمسة الكبرى للشخصية هو أن طبيعة بنائها 
أو لغتها سهلة وواضحة لدي عموم الناس ؛ بحيث تضم مجموعة كبيرة من 
السمات الشائعة أو الدارجة في الل التي يستخدمونها في حياتهم اليومية 
كما أنها تختزل هذا الكم الضخم من السمات > وتبسط بدورها وصف طبيعة 
الشخصية( أحمد عبد الخالق »> وبدر الأنصاري > 2555 5( 

وتتمتع هذه القائمة بقابليتها للتطبيق عبر الحضارات والثقافات المختلفة 
وقد ترجمت إلي عدة لغات وهي : ألمانيا » البرتغال e‏ الصين »> كوريا 
اليابان وأظهرت بناءات عاملية مشابهة لما وجد في الصيغة الانجليزية 
للقائمة )509 , 1997-4 , (McCrae & Costa‏ وفي السويد تمتعت هذه 
القائمة بمعاملات صدق رت مر ضية ,2008 (Denissen et al. ١‏ 
مقاييس متنوعة )109 , 2001 , (McCrae‏ وتزودنا بإطار تنظيمي للبحث 
في كل Cleg pall‏ 4 وأسهمت بنتائجها المجمعة في إثراء فهمنا لطريقة 
عمل العوامل الخمسة في الواقع(110 , 2001 , (McCrae‏ 

وفيما يختص بالصيغة الانجليزية للقائمة فقد تم حساب الصدق العاملي 
والصدق الاتفاقي والاختلافي مع مقاييس أخري ¢ وحساب الثبات عن طريق 
حساب ثبات الاستقرار بطريقة إعادة التطبيق (فى J.‏ الأنصاري 
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(YAY 17‏ ومعامل ألفا لثبات الاستقرار 2004 , (McCare & Costa‏ 
)587 , 


وقام (بدر الأنصاري » ۷)/) بترجمة بنود القائمة من الانجليزية إلي 
العربية الفصحى السهلة » ويبدأ التصحيح باستخدام خمسة مفاتيح تصحيح 
للقائمة a © ” 2١‏ 65 ويا ae‏ كدان ارعي ملسي جاه 
امقيس جا اا اھ د كل ان قرسي و التي س ق 
الاتجاه العكسى o)‏ - )( ( فی Jar‏ الأنصاري » /1 ۰ (YAA‏ 

وقام بدر الأنصاري بحساب صدق القائمة بطريقة الاتساق الداخلي من 
خلال حساب معاملات الارتباط بين كل بند والدرجة الكلية علي المقياس 
بلغ قوامها Ut ) ٠٠٠‏ من طلاب CALS‏ الجامعة بلغ عندهم )3 (V0‏ 
والثالثة من الراشدين ذكورا وإناثا من طلاب جامعة الكويت وطلاب الهيئفة 
العاملة للتعليم التطبيقي بلغ عددهم (YOAE)‏ وتشير النتائج إلي أن غالبية 
معاملات الارتباط المتبادلة بين البنود والدرجة الكلية منخفضة. 


وفي الدراسة الحالية تم حساب الاتساق الداخلي لأبعاد المقياس. والجدول 
التالي يوضصح ذلك : 
جدول(۷) Yul:‏ تباط بين ڪل ند والدرجة الڪلية علي ا لمعيس الفرعية 
ee ee‏ كد ل كر 
ee ae‏ 





يتضح من جدول (y)‏ أن جميع معاملات الارتباط Alla‏ عند مستوي aie)‏ 
BET‏ ردم الصدق بطريقة pal gual‏ فقد تم حساب 


— Gis - 
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الخمسة الكبرى للشخصية والمقاييس الأربعة المتنوعة من استخبار الشخصية 
لأيزنك Eysenck Personality Questionnaire‏ علي عينة مستقلة قوامها 
الارتباط بين العوامل الخمسة الكبرى واستخبار أيزنك للشخصية مستقلة 
متداخلة أي مرتبطة » وخاصة فيما يتعلق بمقياس الانبساطية بارتباط قدره 
Ee‏ ولعفاين العصابية ۷ كي حرو جل مال Gere‏ رم 
لثانية والذي o>‏ ل oa a ace de‏ 
والعصابية و aay‏ | بتر الأنصاري › ۱۹۹۷ ۰ ۲۹۰ AYAT-‏ 


وفي الدراسة الحالية تم حساب الصدق بنفس الطريقة السابقة بين المقاييس 
الخمسة المتفرعة من قائمة العوامل الخمسة الكبرى للشخصية والمقاييس 
الثلاث المتفرعة من مقياس أيزنك المعدل للشخصية Personality‏ 
Questionnaire Revised (EPQ-R)Eysenk , Eysenk &Parrett,‏ 
1985 ويتمتع هذا انشا بمعاملات ثبات وصدق مرضية 4 علي طلاب 
الجامعة بالمملكة العربية السعودية > كما تم فحص البنية العاملية للقائمة علي 
عينة من طلاب الجامعة من الذكورء وتم التوصل إلي نفس أبعاد القائمة في 
البيئة الأجنبية(العصابية » الانبساطية » الكذب) باستثناء عامل الذهانية ( عبد 
الله صالح » حمود هزاع (Ye Vig‏ وفي دراسة أخري للباحثين(عبد الله 
صالح » حمود الشريف › )٠٠١5‏ تم تطبيق هذه القائمة علي عينة من الإناث 
للتحقق من البنية العاملية ‘ انتهت نتا الدراسة إلي التوصل إلي جميع 


as Le‏ ا ی فن ااا E‏ مقي یا د 
للشخصیة ٤٥0-۸‏ ومقاييس اراس ا ا د 
نے العوامل الخمبة الكيوء 5 C_SiNEO-FFI-‏ على 
الترتيب ٠. EA- c*a Yo - ›** ٠,٤۳‏ ** وبين مقياس الانبساطية المتفرع 
من EPQ-R‏ وكل من مقياسى العصابية والانبساطية من NEO-FFI-S‏ 
cals‏ علي ار تيب ®t NY‏ + وين مفيساس الكذب من 
EPQ-R obia‏ وكل من مقياسي المقبولية ويقظة الضمير فكانت معاملات 
الارتباط على الترتيب RPV RR ٤٤‏ 

وقام معد المقياس بحساب ثبات القائمة فقد تراوحت معاملات الثبات 
بطريقتى ألفا والقسمة النصفية مابين Ve Ge VE = OVS‏ د 
٠ YY‏ لمقياس العصابية ohie, Ye- . OVe Yene‏ الانبساط ما 
بین ۰,۱۲ e EE- YN Ge See‏ لمقياس الانفتاح » ما بين ay- 8 OY‏ 
6,10 لكل لمقياس المقبولية < a AÉ- +, VV pees La‏ ىوهلا . عمل 
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لمقياس يقظة الضمير لدي العينات الثلاثشة ( بدر الأنصاري › ۱۹۹۷ › 
4۰-۹( 


أما عن ثبات القائمة في الدراسة الحالية فقد تم حساب معامل ألفا كرونباخ 
والتجزئة النصفية للأبعاد فبلغت(١7. oe eVect‏ اللي الاين Vee‏ 6( 
)٠ VI Gee AA Me VY )‏ للعصابية » الانبساطية 
الانفتاح علي الخبرة » المقبولية » يقظة الضمير علي الترتيب. كما تم حساب 
الثبات عن طريق إعادة التطبيق فكانت معاملات الارتباط Vee eV)‏ 
لكان ٠. Veg eV)‏ للأبعاد الخمسة علي الترتيب ٠‏ وجميع هذه القيم دالة 
عند مستوي ٠.١0١‏ 

£- قائمة الغضب State—Trait Anger Expression : (dl - állal)‏ 
Inventory by Spielberger, 1996‏ 
إعداد : سبيلبيرجر › تعريب : ase)‏ الفتاح القرشي › (VAY‏ 
تتكون هذه القائمة من خمسة مقاييس فرعية هي | مقياس حالة الغضب 
ويشمل عشرة بنود وتقيس الغضب لدي الفرد في اللحظة الراهنة » ومقياس 
dou‏ الغضب Anger Trait‏ ويشمل عشرة بنود ويقيس الميل أو النزعة لدي 
الفرد » ويتسم الاختباران بالاستقلالية » ومقياس ضبط الغضب Anger‏ 
Control‏ و ویشمل ثمانية بنود » ومقياس توجيه الغضب للداخل Anger —In‏ 
ويشمل ثمانية بنود » ومقياس توجيه الغضب Jal‏ ج Anger-Out‏ ويشمل 
ثمانية بنود )498 ,1997 , (in : Forgays & Forgays‏ ويعطي كل بند 
E‏ الو رك ٤-١‏ وهذه القائتمة 


T ee‏ موك ee‏ ا 
TA‏ طابا وطالبة بقسم a‏ الانجليزية (عبد ا < 0 


الجامعة واس التحليل اس ا ا 
الأول is‏ ينود 1 (ia‏ عله cose Ws‏ عورشمل Padus)‏ 
ستة بنود ( C1011 CI NY‘ ١١‏ ؟؛) وأطلق عليه المزاج 
الغاضب وشمل العامل الرابع أربعة بنود )¢\ <« GTi, (Y. © JAG NO‏ 
عليه الاستجابة الغاضبة » والعاملين الثالث والرابع يكونان سمة الغضب 
(عبد الفتاح القرشي ۱۹۹۷۰ › .)۸١‏ 
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وفى الدراسة الحالية تم التحقق من البناء العاملى للقائمة. والجدول التا 
في الدر دم مر r‏ والجدو k‏ 
ايد ا ی کے i lt‏ راڪس 


ر قم ر قم الحالة ر قم ر قم سمة الاستجابة 
البند البند البند المؤاج | البند الغاضبة 
Sas‏ 


eas انك‎ TA U 
ا‎ 


1 f Tole Mf mR 
LE N N ee 
ا ع ل | ك | ا ا‎ 
1 انك اك 2 لكك‎ E 8 
Poe | | ov ee 
an | | | | | | إسبة اتن‎ | 

وتتفق هذه النتائج مع ما توصلت إليه نتائج دراسة سبيلبيرجر (in‏ 
:Forgays & Forgays , 1997, 498)‏ ودراسة عبد الفتاح القرشي فقد 
أظهر التحليل العاملي حالة الغضب في العامل الأول » a Li‏ الغضب فقد 
ظهرت في مقياسين هما المزاج الغاضب > والاستجابة الغاضبة » وتتفق مع 
الدراستين اين في حالة ُخضب د مع ES‏ 
مقياس لسرا abs‏ رهما كاك ني در امات سوير جر $ وفي دراسة 
عبد الفتاح القرشي لم يتشبعان علي هذا المقياس بل تشبعت عليه الفقرتين 
(ev Ya)‏ 


وفي الدراسة الحالية تم حساب الاتساق الداخلي لأبعاد المقياس بحساب 
معاملات الارتباط بين درج 4 البند والدرجة الكلية للبعد الذي تنتمي إليه. 
والجدول التالي يوضصح ذلك * 
جدول )4( و satiny stint‏ اعد حتت 
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كك ال | 
د ص ا ا 
من جدول ) 4( أن جميع معاملات الارتباط بين درجة البند 
والدرجة الكلية للبعد الذي تنتمى إليه كانت Alla‏ عند مستوي ٠.٠١‏ « كما تم 
حاب blades‏ ال قاط ييخ dao‏ الد Za pall‏ العلية السمة فش أ ححت 
ما بين( ه05 55..) 


وقام عبد الفتاح القرشي بالتحقق من الصدق التقاربي من خلال تطبيق 
قائمة الغضب وقائمة العدائية لبص - on‏ فكانت معاملات الارتباط 
عموما محدودة حيث ظهرت ارتباطات موجبة بين سمة الغضب وكل من 
الهجوم الجسدي » وسرعة التهيج » والاستياء والغيرة e‏ والشك والريبة 
Seg VAc‘ Orga‘ ae)‏ ,+( علي الترتيب والمجموع الكلي لقائمة 
العدائية فكان ٠.٠٤‏ في حين لم تظهر ارتباطات Alla‏ بين حالة الغضب 
والمقاييس الفرعية لقائمة بص - ديركي 6 ومع استخبار العدائية واتجاهها 
The Hostility and Direction of Hostility Questionnaire ,‏ 
jal sil 1967‏ وكين وهب Foulds , Caine & Hepp‏ كانت معاملات 
الارتباط بين سمة الغضب وجميع أبعاد استخبار العداء والعدائية(نقد الذات 
العدائية البارنوية » العدائية الصريحة » نقد الآخرين 6 الشعور بالذنب 
الدرجة الكلية) فكانت معاملات الارتباط على الترتيب ۰.٤١ 6 6, A)‏ 
eE ca EA cv, ÉO‏ 7 بينما لم تكن Ala‏ مع حالة الغضب 
( عبد الفتاح القرشي » ۱۹۹۷ » (AE‏ 


وقام عبد الفتاح القرشي بحساب الصدق التمييزي بين حالة وقائمة 
الغضب وقائمة td‏ وسمة القلق لسبيلبيرجر فكانت معاملات الارتباط 
OF — iVe 1 0) - noy)‏ ,+( وهي Alla ad‏ عند مستوي .٠.0١‏ 
ومع استخبار أيزنك للشخصية كانت معاملات الارتباط بين قائمة الغضب 
لسبيلبيرجر واستخبار أيزنك للشخصية غير دالة (عبد الفقاح القرشي 
(AO ٠» ۷‏ كما تم حساب معاملات الارتباط بين المقاييس الفرعية 
للضؤوة acest) Lal Sy jell‏ فكانت معامل الار تباط هن حا الغحنب 
Ma‏ وهي قيمة Alla‏ عند مستوي (١.١١‏ عبد الفتاح القرشي 
Av e NIAY‏ 


وفي الدراسة الحالية تم حساب معاملات الارتباط بين أبعاد القائمة بعضها 
البعض والجدول التالي يوضح ذلك: 


جدول ٠١‏ معاملات الام تباط المتبادلة بين abel‏ قائمة الغضب 
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حالة الغضب سمة المزاج الغاضب الاستجابة الغاضبة 
حالة القلق | ك ee‏ الك 
سمة المزاج الغاضب ااا 


كك 
الاستجية ee‏ 
يتضح من جدول )٠١(‏ أن جميع معاملات الارتباط بين أبعاد المقياس 
بعضها البعض Alla‏ عند مستوي١٠.٠وهي‏ معاملات صدق تقترب إلي ما 
توصلت ad)‏ نتائج دراسة لولر - رو وكيرمائز وسکوت (Lawler-Row,‏ 
Karremans, Scott,. 2008,55)‏ من أن الارتباط بين سمة وحالة 
الغضب بلغت ٠,٤۸‏ 





وفي الدراسة الحالية تم حساب الارتباط بين قائمة الغضب لسبيلبيرجر 
وقائمة حالة وسمة القلق لسبيلبيرجر تعريب : أحمد عبد الخالق VAAN G‏ وقد 
قننت هذه القائمة علي بضعه ألاف من مصر والسعودية والكويت وقطر 
واليمن ولبنان(بدر الأنصاري ¢ Tone‏ <.7( . والجدول التالي يوصح 
نتائج هذه الخطوة : 
جدول )۱١(‏ معاملات اام car ks be‏ ی 
اتير a LC‏ 





وبين ول من و 
بره | 


أما عن ثبات الصورة العربية لقائمة الغضب فقد تم حساب معامل 
الاستقرار بطريقة إعادة التطبيق علي عينة من طلبة قسم علم النفس بلغ 
عددها VO‏ طالب وطالبة فكان ٠.5”‏ لحالة الغضب ٠.725‏ لسمة الغضب 
وعن طريق معامل ألفا كانت معاملات الارتباط ٠.3”‏ لحالة الغضب 
٠‏ لسمة الغضب ( عبد الفتاح القرشي (AT- AY ¢ ٠١۹۹۷ e‏ , 


وفي الدراسة الحالية تم حساب معامل ألفا كرونباخ فكان 0.85 6 ٠.۷۸‏ 
VA c ٠,٥١‏ لكل من الحالة « والمزاج الغاضب ؛ والاستجابة الغاضبة 
والدرجة الكلية للسمة. وبطريقة التجزئة النصفية فبلغ ٠.37‏ للحالة » ٠.86‏ 
الدرحة الكلية a‏ وعن طريق إغاذة التطبيق Cal,‏ مامات Ni‏ فاا 
CVE Cf VY‏ اثارت VO‏ على الترتيب. 
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° عرض relays = galii‏ 
وينص علي أنه "توجد فروق دالة Giles!‏ بين متوسطات Gla js‏ طلبة 
الجامعة من الإناث والذكور في العفو وأبعاده وكانت الفروق لصالح الطلاب 
الذكور". 


المعيارية لدرجات الطالبات الإناث والطلاب الذكور في العفو. والجدول 
التالي يوضح ذلك: 
عا افا ا تاك بق a‏ ات de‏ تسود s‏ 
مقياس العفو قيمة ات" 
Pe ee‏ ومستوي الدلالة 


العفو عن الآخرين 4 
العفو عن الذات 16,10 EE ET 191۷ RE‏ 
عن 


يتضح من نتائج جدول( (VY‏ 


وجود فروق Alla‏ إحصائيا بين متوسطي درجات مجموعتي: الإناث 
والذكور في العفو عبر المواقف ¢ والدرجة الكلية للعفو » وكانت الفروق 
لصالح عينة الذكور » وعدم وجود فروق في العفو عن الآخرين » والعفو 
عن الذات. 
وتختلف نتائج الدراسة مع نتائج دراستي ,2005 ,. (Barber et al‏ 
Thompson et al ., 2005, 333)‏ ;257 والتي أكدتا علي عدم وجود 
فروق دالة إحصائياً بين الطلاب الذكور والطالبات الإناث في العفو ¢ ومع 
نتائج دراستي )2003 ,. (Berry et al ., 2001 ; Lawler et al‏ والتني 
انتهت إلي أن الإناث يسجلن درجات مرتفعة علي مقاييس العفو . وتتفق إلي 
حد ما مع نتائج دراسة )2007 (Neto,‏ والتي أكدت علي عدم وجود فروق 
بين الجنسين في أبعاد العفو» وتتفق مع نتائج دراسة ,. (Maltby et al‏ 
(2004والتي أسفرت عن عدم وجود فروق بين الجنسين في العفو عن 
الذات. ومع نتائج دراسة(2005 (Ysseldyk,‏ والتي أشارت نتائجها إلي 
ارتفاع مستوي العفو لدي الذكور مقارنة بالإناث. 


لي eRe‏ بيه 
عبر المواقف وفي الدرجة الكلية للعفو مقارنة بالإناث في أن الذكور في 


ووو يوي 
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معترك الحياة يتعرضون لمواقف عدة تفضي بهم إلي بعض المضايقات 
والاهانات » ويحاولون تفاديها والتغلب علي مشاعر الاستياء والحنق 
والغضب المرتبط بها » والتعلم من الأخطاء » ويملؤهم الشعور بالسكينة 
والطمأنينة والهدوء » وتنطفئ داخلهم الكراهية » وتذوب نزعتهم العدوانية 
متمسكين بقيمهم الدينية » وفي ضوء هذا يتم إعادة تشكيل بنيتهم المعرفية 
والسلوكية والوجدانية » مما ينعكس إيجابيا علي ذواتهم » وعلي الآخرين 
فهم يرون أن العفو أقرب الي الود العفو ييسر لهم تصريف شئون 
حياتهم » واستمرارية التواصل مع الآخرين 

أما عن عدم وجود فروق دالة إحصائيا بين الطلاب والطالبات في أبعاد : 
العفو عن الآخرين » والعفو عن الذات » فيمكن تفسير ذلك في ضوء التنشئة 
الاجتماعية التي تبث في كلاهما روح الحب والإيثار والتعاون مع الآخرين 
وقد أتيحت الفرصة للفتاة لبناء شبكة من العلاقات مع ذويها وأقاربها في 
ضوء الخصوصية للمجتمع السعودي الذي يلحظ فيه انخفاض وتيرة 
الاتصال والتفاعل مع مجتمع الذكور إلا أن فرص التعليم والعمل قد هيئت 
لها المشاركة والاندماج في الحياة الاجتماعية » فهي في مجتمع الجامعة يتاح 
لها فرص التفاعل مع أقرآنها ومعلميها » واكتساب الكثير من الخبرات 
والمهارات التي تمكنها مع التعامل مع المواقف بكفاءة » ومع الانخراط في 
تفاعلات تبادلية y‏ تتعرض Sil‏ في بعض المو اقف إلى توجيه الإساءة والاهانة 
A‏ عدائيتها « وتتخفض لديها حدة الغضب:» lity‏ دافا للاثتقام > وبتر 
لديها مشاعر العطف ¢ وتسعى الى بناء علاقة جديدة بناءة ¢ من منظور 
قيمها الدينية التي تحص علي العو عن الاك والاخزين: 

E‏ جد فزوق دالة eR‏ بين مترسطات درجات الذكور 
من البدو والحضر في العفو وأبعاده وكانت الفروق لصالح الذكور “sl‏ 

Pie Ge es) ونا د‎ ad eee لأ‎ 


الطلاب الذكور يؤدى ذلك لي اتساع الفروق بين مجموعتي البدو والحضر 
وتتأثر تبعاً لذلك قيمة Il‏ م Me,‏ 


Vr) Jae‏ | المتوسطات والانحرافات المعيامربة لد رجات الذحكوس aly gal‏ 2 العنووقيمة إت) 


مقياس العفو الذكور البدو(؟ 9) الذكور الحضر(۷۸) قيمة 'ت' 
ومستوي الدلالة 

















(ASEP) راسات ¢ ألففس‎ 
PDF created with pdfFactory Pro tial version WWW. ال‎ com 


س المجلد الثالثف .. العصد الثاني .. حارس ۹١ء‏ 


ne 
المواقف‎ 


العفو عن الارن |[ 5.50 | 71.05 Fe‏ 
العفو عن الذات_ | ١9.50‏ 
الدرجة القلية 


يتضح من جدول )١١(‏ ما يلي : 


وجود فروق دالة إحصائياً بين الذكور البدو والذكور الحضر في جميع 
الأبعاد والدرجة الكلية للعفو وكانت الفروق في العفو لصالح الذكور الحضر. 

ولا تتوافر لدي الباحث أية دراسات تدعم أو تدحض هذه النتيجة » ويمكن 
تفسير وجود فروق بين الذكور البدو والذكور الحضر في العفو في أن 
الذكور الذين ينتمون إلي الحضر تتاح لهم فرص متنوعة للاحتكاك مع 
مختلف المستويات الثقافية والاجتماعية والاقتصادية > مما وله yo‏ 1 كيرا 
من التفاعلات بين أفراده » وما ينتج عن ذلك من التعرض للمشاحنات 
والاهانات » وتزداد وتيرة التوتر » مما يدفع الأفراد في كثير من الأحيان إلي 
التنازل عن حقوقهم e‏ وتغيب عنهم مشاعر الانتقام » واختفاء الشغور 
بالمرارة والبغض والغضب » فيكون العفو السبيل إلي بقاء العلاقات 
واستمراريتها » في حين أن الذكور البدو يعيشون في بيئة اجتماعية وثقافية 
محدودة يتم التأكيد فيها على تنمية الإحساس بالثقة بالنفس › والجرأة 
والشجاعة في التعامل مع الآخرين » وعدم الخوف من الأخطار e‏ وتحمل 
المصاعب التي قد يتعرض لها الفرد » والقدرة على تحمل الإحباط ¢ كما 
أنهم يتلقون من خلال عملية التنشئة الاجتماعية رسالة مفادها ألا تكون 
ضعيفاً مستكيناً تتنازل عن حقك ٠‏ وأن تكون قوياً يهابك الآخرون › وألا 
تتعرض للاهانة من أحد » وفي ضوء ذلك فإن اتخاذ قرارا بالعفو قد يكون 
Tal‏ ضبعيا + 
عرض ومناقشة نتائج الفرض الثالث : 

- وينص علي أنه " توجد علاقات ارتباطية دالة إحصائيا بين درجات الطلبة 

في العفو وأبعاده والرضا عن الحياة وأبعاده » والعوامل الخمسة الكبرى 
lasted, E‏ م الق [الحالة - اة" 


وللتحقق من صحة هذا الفرض فقد تم حساب معامل الارتباط بين درجات 
الطلبة في أبعاد العفو وكل من أبعاد الرضا عن الحياة ¢ وأبعاد العوامل 
الخمسة الكبرى للشخصية » والغضب(الحالة - السمة)" 
جدول (V4)‏ معاملات لامر تباط المتبادلة بين العفووحكل من abel‏ الرضا عن BLL‏ وأنعاد العوامل ا خمسة 
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الكبرى للشخصية » والغضب SLI)‏ -السمة) 





















































مقياس العف العفو عبر العفو عن العفو عن الدرجة الكلية 
المواقف الآخرين الذات للمقياس 

متغيرات الدراسة 
أبعاد مقياس الرضا 
السعادة E * 59 F1‏ ** ا نينا 
التقدير الاجتماعى F11 AY F1۷ FA‏ 
القناعة KK EKE ۹ ‘ate‏ 
الاستقرار النفسى et VW r VO‏ 4 24 
الاجتماعية eel EK. YON ere a)‏ ۴.11۹ 
الدرجة الكلية للمقياس kk ANAE LETIA RK. AVe e AA‏ 
أبعاد قائمة العوامل 
العصابية Ae * VMAS ** AVV-‏ كن AAA‏ ** 
الانبساطية n, ۷١ EAR‏ ۷ 
الانفتاح على الخبرة wtf) eae oi WE oho‏ 
المقبولية لاله يه EK, eA‏ 
يقظة الضمير هقان eth eit Ay EE a‏ 
أبعاد الغضب 
حالة الغضب žk AAA | EEL Ede | EKL YAY vate‏ 
المزاج الغاضب REL YAY- | Fe) hee | FRIAS | FF OMe‏ 
الاستجابة الغاضبة كه Ve TAIE FENE‏ 
الدرجة الكلية لسمة الغضب žk., YAA- LA FEV I= AN‏ 




















ويمكن عرض ومناقشة النتائج الواردة في جدول )£ (١‏ علي النحو التالي: 
أولاً: العلاقة بين الرضا عن الحياة والعفو : 
en 7‏ ارتباطات ايجابية دالة إحصائياً بين بُعد السعادة وجميع أبعاد 
| 
وجود ارتباطات دالة إحصائياً بين بُعد التقدير الاجتماعي وكل من يُعد 
العفو عن Gass!‏ والدرحة الكلية العو 
عدم وجود ارتباطات دالة بين بُعد القناعة والاستقرار النفسي والعفو. 
وجود ارتباطات دالة إحصائياً بين بُعد الاجتماعية وكل من العفو عن 
الآخرين والدرجة الكلية للعفو. 
الحياة والدرجة الكلية لكل من العفو عن الآخرين > والعفو عن الذات 
والدرحة الكلية EER‏ 
وتتفق نتائج هذه الدراسة في وجود ارتباطات دالة إحصائياً بين الرضا 
عن الحياة والعفو مع نتائج الدراسات التالية: :2008 (Giacomo,‏ 
karremans et al ., 2003; McCullough et al ., 1998 ; Rusbult‏ 
al. , 2005)‏ © والتي أكدت علي وجود ارتباطات ذال بين الورک ا 
الحياة و العفو > وتتفق مع نتائج در اسة )2005 Webb,‏ & سو 


-T79 
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الآخرين .واختلفت الي حد ما في حجم الارتباطات مع ذ نتائج الدراسات 
التالية ; 2006 (Brown & Phillips, 2005 ; ee Row &Piferi,‏ 
Ysseldyk , 2007(‏ والتي تراوحت معاملات الارتباط ما بين ”7..إلى 
٠.٤١‏ وتختلف نتائج الدراسة مع نتائج دراستي ; 2004, (Desjarlais‏ 
McCullough et al ., 2001)‏ والتي أكدتا على عدم وجود ارتباط بين 
ical‏ . ويمكن تفسير هذه النتائج في أن الطلاب الذين يشعرون بالسعادة 
يفضلون الانضمام إلي أنشطة الجماعة » وتتسم قدرتهم علي حل المشكلات 
بالفاعلية » ويتمتعون بقدرة مرتفعة علي تكوين صداقات مع أقرانهم » ولديهم 
قدرة جيدة علي تفهم أخطاء الآخرين » وتغيب عنهم أفكار الانتقام من 
الآخرين » وتزداد لديهم الرغبة في التصالح مع المسيئين علي الرغم من 
أفعالهم المؤذية. أما عن بُعد التقدير الاجتماعي مع العفو عن الآخرين 
والدرجة الكلية للعفو فيمكن تفسير ذلك في ضوء تقبل الفرد لنقد الآخرين 
وأن أفكاره تنال إعجاب الآخرين » وأن الآخرين قد ينظرون إليه باحترام 
ويوتروته » وأن لديه القدرء علي SSS‏ القرارات فى كال تعرضةه للانتياكات 
عن الذات فيمكن تفسير ذلك في أن بعض المواقف قد يحدث فيها انتهاكات 
غير مقبولة لا يرضي عنها وقد يكون من الصعب أن يتنازل فيها عن حقه 
وعن العفو عن الذات فيمكن تفسير 

ذلك فى أن الفرد فى بعض الأحيان قد يشعر بكراهية نفسه لارتكابه أشياء 
سلبية أو خاطئة. Li‏ عدم وجود E E‏ 
تفسير ذلك في ضوء أن الفرد لا يرضي ly‏ وصل إليه » أو أنه لم يحصل 

على الأشيك المهمة في حياته مما يجعله في كثير من الأحيان لا Sts‏ 
عن حقه وهو في سعي دؤوب للوصول إلي ما يرغبه. وعن بُعد الاستقرار 
النفسي فقد جاء غير دال مع أبعاد العفو ويمكن تفسير ذلك في ضوء أن 
الفرد لا زال يعاني من مشاعر اليأس وخيبة الأمل » أو أنه غير راضي عن 
نفسه في كثير من الأحيان » مما قد يجعله غير قادر علي تجاوز الانتهاكات 
الموجهة إليه . وقد جاء بُعد الاجتماعية مرتبطا مع العفو عن الآخرين 
والدرجة الكلية للعفو فيمكن تفسير ذلك في ضوء ما تؤديه الاجتماعية من 
علاقات وثيقة مع الآخرين » والشعور بالأمن والطمأنينة مع الآخرين » وأنه 
لا يرغب في الانتقام من الشخص الذي أساء إليه » أو أنه عندما يحبطه 
شخص ما فإنه يتمكن من تجاوز ذلك › أما عدم وجود ارتباطات دالة 
العفو عبر المواقف والعفو عن الذات فيمكن تفسيره في أن بعض المواقف 
تتسم بارتكاب المسيء أفعال غير مقبولة يجد الفرد نفسه إزاءها غير قادر 
عن تجاوزها » وأما عن الذات فيرجع إلي أن هذا يرتبط بصورة كبيرة 
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بالتفاعل مع الآخرين ¢ ويتضح من وجود ارتباط بين الدرجة الكلية للمقياسين 
أنه بصورة عامة يرتبط الرضا Ge‏ الحياة ايجابيا مع العفو أي أنه كلما كان 
الفرد متمتعاً بالحياة ¢ راضى عنها كلما كان f jalë‏ على تاز الإساءات 
الموجهة إليه من الآخرين. وهذا ما خلصت إليه نتائج دراستي 
(McCullough et al ., 1998 ; Rusbult et al ., 2005)‏ إلي أن 
GLY‏ للفو يزداد مع شعور الفرد بالرضا عن الحياة » كما انتهت نتائج 
دراسة )2003 ,. (karremans et al‏ إلي أن الطلاب الذين يعفون يخبرون 
انفعالات إيجابية ورضا أكبر عن حياتهم. 


ثانيا: قائمة العوامل الخمسة الكبرى للشخصية 
7 0 ارتباط سلبي دال إحصائياً بين بُعد العصابية وأبعاد العفو 
هذه الدراسة الدراسات التالية: : 71998 (Ashton et al.,‏ 
McCullough et al ., 2001, 608; Bers) et al., 2001)‏ : 
والتي أشارت إلي وجود ار قاط سلبي ذال ی العفو عضا 
وتختلف في حجم الارتباطات مع qs‏ الدراسات التالية: ae! et al:‏ 
:Jones , 2004 : Koutsos et T. 2008 ;‏ 2005 , 
.McCullough & Hoyt , 2002;Neto, 2007)‏ و التي تراوحت 
معاملات الارتباط ما بين ey‏ .٠وتتفق‏ مع نتائج دراسة 
العفو عن الذات > ومع نتائج دراسة ;2005 , . ullet et al‏ 
Ross et al ., 2004)‏ والتي أسفرت عن ارا لت دال بين العفو 
عن الآخرين والعصابية » ومع نتائج دراسة )2005 ,. (Brose et al‏ 
والتي انتهت إلي وجود ارتبا ل العضياية كسا مين 
غياب المشاعر والأفكار والسلوكات السلبية » حضور المشاعر 
والأفكار والسلوكات الايجابية . واختلفت مع نتائج دراسة (Ross et‏ 
Hal ., 2004)‏ انتهت إلي عدم وجود Er‏ بين العفو عن 
clean!‏ هو لنخصن كلن Srey:‏ البال » كما أنه سريع 
التهيج والاستثارة » وعدائي في سلوكه إزاء الاخرين > كما أنه يشعر 
بالضيق والتشاؤم والانقباض » كما أنه مندفع في سلوكه . والأفراد 
مرتفعي العصابية كما يري , 2002 , (McCullough & Hoyt‏ 
)1558 يكونون أكثر BLU‏ نحو المثيرات السلبية أكثر من أقرانهم 
الأقل عصابية > وعلي A‏ يي عمس بي ا Eg‏ 
ا إليه من الآخرين. 
7 عدم خود ارئياطات دالة بين بُعدي الانبساطية والانفتاح علي الخبرة 
والعفو . تختلف نتائج الدراسة الحالية مع نتائج الدراسات التالية: : (Berry‏ 
et al ., 2005 ; Ross et al ., 2004 )‏ والتي انتهت E‏ ارتباط 
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بى دال بين العفو والانبساطية > ومع دراسة ,. (Maltby et al‏ 
)2801 والتي أشارت نتائجها إلي ارتباط إيجابي دن ado ls‏ 
عن الآخرين والانبساطية لدي الذكور « ونتائج دراسة (Brose et al‏ 
)2005 ,. والتي أسفرت عن ارتباط ايجابي دال بين الانبساطية وبُعد 
وجود المشاعر و الأفكار و السو كات الايجابية . :وقتفق مع yall AG‏ اسات 
التالية: ; 20004 , (Ashton et al ., 1998 ; Jones‏ 
Michalica , 2005 ; Walker & Gorsuch, 2002)‏ والتي 
أسفرت عن عدم وجود ارتباط دال بين العفو والانبساطية ¢ وتختلف 
نتائج دراستي )2007 pee et al ., 2008; Neto,‏ 
والتي انتهتا إلي وجود ارتباط ايجابي بين العفو و الانفتا 
وتتفق مع نتائج الدراسات التالية antes et Ta ,1998;Berry et‏ 
al., 2005; -Brose et al ., 2005 : Jones, 2004;‏ 
Michalica, 2005;Ross et al., 2004; Walker &‏ 
Gorsuch, 2002)‏ و e‏ أسفرت عن عدم وجود ار تباط بين العفو 
والانفتا على الخبرة . ويمكن تفسير عدم وجود ارتباطات بين بُعدي 
الانبسا ية وألعفو في أن الشخص المنبسط هو شخص يتميز بالمودة 
ويميل إلي الصداقة ¢ كما أنه يحب الحفالات > والتحدث مع الآخرين 
والتصرف بسرعة دون تردد c‏ ومفعم بالحيوية والنشاط e‏ ومتفاءل 
ويشعر بالبهجة والسرور ¢ إلا أن للانبساطية جوانبها السلبية فهو 
ee‏ هحب السيطر ١‏ رالا »> ومحب للتنافس والزعامة > وأحياناً ما 
يكون مندفعاً وما يتولد عن ذلك من تصرفات قد تكون مشينة في حق 
الآخرين مما يدفعهم إلي توجيهم للإساءة إليه » وما يترتب علي ذلك من 
اتساع دائرة النزاع »> ويصبح عندئذ عاجز إلي حد كبير عن التجاوز عن 
إساءة الاخرين نحوه., Ll‏ عدم وجود ارتباطات بين الانفتاح علي الخبرة 
والعفو فيمكن تفسير ذلك في أن الشخص المنفتح هو شخص خيالي 
محب للتصمميات الفنية إلي يجدها في الفن أو الطبيعة > ولديه رغبة في 
تجديد الأنشظة والاهتمامات › ومنفتح ومحب للتجديد ومبتكر في أفكاره 
ويتسم كما يري )2 ,1997-8 åa (McCrae & Costa,‏ التفكير 
ونفاذية cst sll‏ والتجري» والحاجة cal By Siall‏ الإسهاب » وفحص 
الشير + . إلا أنه من ناحية أخري يعبر عن انفعالاته بشكل أفوي من 
الآخرين 3 ويتطرف في انفعالاته 3 وتظهر عليه علامات الانفعالات 
الفسيولوجية المصاحبة لهذا الانفعال في أقل المواقف ضغطا ¢ ويميل 
أحيانآ إلي sale}‏ النظر في القيم الاجتماعية والسياسية » وكل هذا قد 
يدفعه في is‏ من المواقف إلي عدم التجاوز عن الانتهاكات الي تتولد 
بسبب هذه الانفعالات > مما يصعب معه القدرة علي اتخاذ قرار بالعفو 
عن الآخرين. 
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الآخرين وك يه ١ “nas‏ وعلم وجوه as‏ دالة مع بر 
الأبعاد. تتفق نتائج هذه الدراسة مع نتائج دراسة ,. (Ashton et al‏ 
ae sills 1998)‏ إلي وجود ارتباط إيجابي دال بين العفو 
والمقبولية. و نراستي: (Ross et al ., 5004: Strelan,‏ 
)2007 والتي TE‏ وجود ارتباط dla glad‏ ن العفو عن 
الآخرين والمقبولية ¢ ودراسة )2004 (Ross et al.,‏ والتي انتهت إلي 
عدم وجود ارتباط بين العفو .حرم AAU)‏ وال ادا . وتختلف في حجم 
الارتباطات مع نتائج الدراسات التالية: ; 2005 ,. (Berry et al‏ 
Chiaramello et al ., 2008: Jones , 2004; Koutsos et‏ 
al., 2008; McCullough et al 0 2001, 608: Neto,2007 ;‏ 
Ross et al ., 2004 ; Strelan, 2007; Walker &‏ 
Gorsuch, 2002 )‏ والتي أسفرت عن معاملات ارتباط تراوحت 
ما بين ۲١‏ إلى (arg + OY‏ تفسير وجود ارتباطات دالة بين 
a A‏ و سد أن الفرد 
فهو اجتماعي + ر ee ae a‏ ر 
بين الأفراد كما | يري(322 , 1997,. (McCullough et al‏ هو 
عبارة عن مجموعة من التغيرات الدافعية حيث يصبح الفرد:( أ ) مندفع 
بدرجة منخفضة نحو الانتقام ضد الإساءة مع المسيء . (ب ب) مند 
Oe re‏ بان كد المسيء wee a).‏ 
لدية رغبة في التصالح علي الرغم من أفعاله المؤذية » كما 
أن الأفراد مرتفعي 0001 ي ال في علاقاتهم مع 
الآخرين 2 وخبرات أقل {el yuo‏ في علاقاتهم من الأفراد الأقل 
(McCullough: 2001)Y 58‏ . أما عن عدم وجود ارتباطات بين 
العفو عبر المواقف والذات فليس بالضرورة أن تكون كل المواقف التي 
يتعرض لها الفرد قابلة للعفو » كما أنه إزاء بعض المواقف السلبية التى 
يرتكبها قد يستمر في بغض ذاته وعدم تقبلها. 
eee 7‏ ارتباط دال إحصائيا بين بُعد يقظة الضمير والعفو. وتختلف 
هذه الدراسة مع نتائج الدراسات التالية : 2005 (Berry et al.,‏ 
Jones , 2004;Ross Bet al ., 2004)‏ بول 5-5 ت عن ارتباط 
إيجابى 1 نين العفو هن CIN‏ ويفظة الكمير . وق دراستي 
(Michalica, 2005; Walker & Gorsuch; 2002)‏ والتى 
g‏ إلي عدم وجود ارتباط دال بينهما الدراسات التالية 
(Brose et al ., 2005 5 Mullet etal., , 2005; Ross et al.,‏ 
ويقظة الضمير. ويمكن تفسير ذلك في ضوء نتائج دراسة روبرتس 
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وآخرون(2005 ,. (Roberts et al‏ والتي انتهت إلي أن الشخص 
تو لحمو تقبط ون u‏ أن eG‏ 
وتحمل المسئولية > والتمسك بالفضيلة « كما أنه متحفظ » وبالرغم 
ذلك فإن الظروف الحياتية يواجه gad‏ الفرد بالكثير من المواقق” التي 
تثير حنقه وتدفعه إلي عدم التجاوز عن حقوقه . 1 
الا قائمة حالة وسمة | لغضب 
الأخرين oe PAP‏ الذات ¢ وعدم وجود E‏ 
مع العفو عبر المواقف . تتفق بعض نتائج هذه الدراسة مع نتائج 
دراسة )2001 (Rye et al.,‏ والتى انتهت إلى ارتباط سلبي دال بين 
حالة اتاو ن (AN/PP)‏ بلغ علي الترتيب ٠.٤١-‏ إلي - 
٠ AY‏ 
7 وجود ارتباط سلبي دال إحصائياً بين الدرجة الكلية لسمة الغضب 
والعفو. وتتفق نتائج الدراسة مع نتائج الدراسات التالية: (Barber et al‏ 
Berry et al ., 2001 Chiaramells et al., 2008 ;‏ :2005,. 
Harris et al 5 2006 , 724; Konstam et al ., 2001;‏ 
Maltby et al ., 2001; Rye et al., 2001; Tangney et al‏ 
Thompson& Synder, 2003)‏ : 1999 . والتي os!‏ إلي 
وجود ارتباط سلبي دال بين ee as‏ عاد ese‏ اغ 
ج الدراسات التالية: ,. (Barber et al .,2005;Berry et al‏ 
Seybold et al ., 2001; Tangney et al ., 1959:‏ ; 2005 
Thompson& Synder, 2003)‏ في حجم الارتباطات فقد تراوحت 
معامالات الارتباط ما بين 521s al ayé-‏ ويمكن تفسير الشق 
الأول عن الارتباط بين حالة الغضب والعفو في أن حالة الغضب هي 


شد من التوتر » والانزعاج » والاستثار ة البسيطة إلي التهيج والغيظ 
(in :Forgays & Forgays , 1997, 498) ne‏ وعلي هذا فإن 
الشتخصن الذي.يكون في Mle‏ من التضبب والضيق ¢ والخيظ و العدائية + 
يجد صعوبة في تفسير الانتهاكات الموجهة إليه من الآخرين » أما عبر 
7 أما عن ارتباط الدرجة الكلية ala‏ العفو و الغصب ارتياط) tube‏ فيمكة 
pea‏ كا في oy‏ أن Caled Geil‏ ون مر eae tal‏ تتا 
كما أن طبعه حاد » وغير قادر علي ضبط ذاته » وغير متقبل للنقد من 
الآخرين » كما أنه يعكس كمايري , 2008 ,. Welton et al‏ ( 
)170 طبيعة الانفعالات القوية GUM‏ نسبياً مثل الغضب » وعلي هذا 
فإن الشخص الغاضب Y‏ يمكنه التعامل bela‏ مع الانتهاكات التى 
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Egat * le 


کن على انه" کا oe‏ العوافل الخسييمة 
الكبرى للشخصية « والغضب(الحالة - السمة) بالدرجة علي العفو لدي طلبة 
الجامعة 


اعتبار i‏ أبعاد مقاييس 7 PTT CE‏ التقدير ez‏ 
للشخصية( العصابية » الانبساطية » الانفقاح علي الخبرة e‏ والمقبولية 
ويقظة الضمير) والغضب( الحالة » والسمة) متغيرات مستقلة » بينما العفو 


لهارتلاند متغير a‏ 


mr‏ مقیاس العفو لمتغيرات الار a Lu‏ بيتا Fy GET‏ لمقدار 
لمتغير التابع) المتعدد ere a‏ 
ee VY „\ oY- ۳١ „AVY m EA‏ 
e‏ اج الغاضب | 7١؟.‏ ۷ AYA-‏ 


<3 S EELE ET KE. العفو عن الآخرين‎ 
1.۳1 AEA A 4 
lV eit AN YAO pa 


ie 
تسهم العصابية والمزاج الغاضب بنسب دالة في التنبؤ ببُعد العفو عبر‎ 7 
طحب هبو جاور‎ hale) سس الك باك‎ R المواقف‎ 
عن تحمل الضغوط وضبط نفسه عبر المواقف » كما أنه يشعر باليأس‎ 
وعدم القدرة علي اتخاذ قرارات صائبة » ومندفع وغير قادر علي ضبط‎ 
ee ل يي ا‎ 





صعوبة في قبول الإساءات ae‏ إليه مهما كان pig‏ 
7 تسهم المنبئات : حالة الغضب < المقبولية » السعادة » بنسب دالة في 
ga‏ ا ير مه 
الدراسات التالية: ;2007 oss et al ., 2004; Strelan,‏ 
Sweet , 2001; Walker & Gorsuch, 2082)‏ والتي أسفرت 
عن أن المقبولية منبئ قوي للعفو عن الآخرين . ويمكن تفسير ذلك في 
pe‏ ما شي يه حال cack‏ من 98s‏ يل على ارد ری Fools‏ 
للحدث › مما يدفعه إلي عدم تجاوز الإساءات من الاخرين ¢ Lal‏ الفرد 
الذي يتمتع بالمقبولية فهو غير متمركز حول ذاته » مخلص » وصريح 
ومحب للغير والرغبة في مساعدة الآخرين » متواضع مع الآخرين 


ووو يوي 
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فهو يعفو عندما يوجهه إليه الإساءة . والشخص الذي يتمتع بالسعادة 
الذاتية تنعكس علي علاقاته مع الآخرين » يشعر أن ظروف حياته 
ممتازة » وأنه أسعد Vln‏ من الآخرين » وموفق فى حياته » ويشعر أن 
حياته مشرقة ومضيئة .وهذا ما يفسر تنبا بُعد السعادة بنسبة دالة aei‏ 


العفو عن الذات. 

نتائج الفرض الخامس : 

وينص علي أنه " تنبئ أبعاد الرضا عن الحياة » وأبعاد العوامل الخمسة 
الكبرى للشخصية » والغضب(الحالة - السمة) بالدرجة الكلية للعفو لدي طلبة 
الجامعة 

وللتحقق من صحة هذا الفرض فقد تم استخدام تحليل الانحدار ١‏ لمتدرج 
علي اعتبار أن أبعاد الرضا عن الحياة ( السعادة » والتقدير الاجتماعي 
والقناعة » والاستقرار النفسي» والاجتماعية) والعوامل الخمسة الكبرى 
للشخصية( العصابية ¢ الانبساطية » الانفتا ح علي الخبرة ¢ والمقبولية 
ويقظة اسيو )وا ا (الحالة ¢ والسمة) متغيرات مستقلة ¢ والدرجة 
الكلية للعفو متغير تابع. 

anes‏ حلي ae spell ween‏ اسة 


لمتغيرات المستقلة | الارتباط قيمة بيتا | قيمة"ف" | المقدار 
å Š‏ المتعدد ares near‏ 
(المتغير = ( 
| الشرجة [sae Ae‏ ا | | pissy | ves‏ 
RÎ ۳.۳1 ۳۹ AAA a ET‏ 
المقبولية Vo 104 Wey‏ 44 
ety‏ 
ber‏ الكلية لسمة 00 - 


is ae‏ الكلية لحالة 
الغضب 





7 يني ينه السعادة بدرجة دالة بالدرجة الكلية للعفو . ويمكن تفسير ذلك في 
أن تحص لذو E To EE‏ 
والطمأنينة » و فق في حياته » يتغلب علي مشاعره الحزينة aa,‏ 
يشير )882 (Maltby et al., SOOT,‏ إلى أن العفو محاولة متعمدة أو 
مكانية cole!‏ علي المشتاعو والأفكار الحزينة لتسهيل الإحساس بالسعادة 
الفردية. 
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مع ® 8 راسة T A et T 2001 Er‏ 
All‏ اشرت عن a‏ المقبولية والعصابية پنبئان بالعفو e‏ ومع نتا 
الدرأسات التالية: rose et al ., 2005; Neto , 2007 Ross et‏ 
gal ., 2004; Strelan, 2007)‏ الت E‏ ت إلى أن المقبولية تی 
بالعفو . ويمكن تفسير ذلك في ضوء أن الشخص العصابي شخص غير 
قادر علي ضبط c aS pls‏ مندفع ¢ يشعر باليس أما الشخص المقيول 
اجتماعياً يكون Liles J‏ مد CHAT‏ > ومخلص اردص لمر tal‏ 
وإذا كان صرا الآخرين فإنه يعفو » كما أنه فخور بنفسه 
(Costa & McCrae, 5060 ,5)‏ ورقيق القلب. & (Costa‏ 
Widiger , 1994,3)‏ 

7 تنبئ الدرجة الكلية لكل من ¿ حالة وسمة الغضب بالدرجة الكلية 
للعفو.وتتفق هذه الدراسة م نتائج دراسة Berry et al me a‏ ( 
v2‏ نتهت إلي أن سمة الغضب تتبئ ند BY sow css‏ لي 
yé‏ % من التبا ف العفو » وحالة القضب بنسبة 907 .ويمكن تفسير 
ذلك في ضوء تاثير حالة وسمة الغضب من حيث شعور الفرد بالغيظ 
والرغبة في الانتقام » والتسر والاندفاع وعدم القد رة ¡ على č dale}‏ 
لمرقف وی هذا يشير )1998 McCullough etal.,‏ إلي أن 
A‏ الذين يعجرون عن تبديد والقشاع متو مستويات متطرفة من إقحام 
الافكار ¢ والمشاعر السلبية » والتخيل للإساءة الصادر من 
الآخرين إزاءه يكونون بدرجه 4 دالة أكثر Ca‏ لارتكاب أفعال عدو انية 
ضد الشخص المسيء(108 ,1998-8 (Worthington,‏ وعندما 
تحدث الانتهاكات بين الأشخاص » فإن الضحية يدرك 9 الانتهاك علي 
مر its‏ فك القطيب عير الانتياكنات (Rye et al ., A001:‏ 
Seybold et al .,2001; Huang , &Enright ,2000)‏ 


© خلاصة وتوصيات : 


7 لقد أسفرت نتائج الدراسة عن وجود فروق دالة إحصائيا بين متوسطي 
درجات مجموعتى: : الإناث والذكور فى الأبعاد التالية: : العفو عبر 
المواقف والدرجة الكلية للعفو وكانت الفروق لصالح الطلاب الذكور 
وهذا يتطلب ضرورة الاهتمام المتزايد بالدور المتميز الذي تلعبه التنشئة 
الاجتماعية في تزويد الذكور بالمعلومات التي تمكنهم من التعامل بكفاءة 

و ا ل ا E AR‏ يي E‏ 
رو عل . LS‏ يتطلب الأمر تشجيع الإناث علي التعامل 
bela‏ مع dd‏ المختافة وإش عار هن WG fie, Opals‏ 
وتدريبهن علي ا aN‏ را که نے اا ور 
القصص الديني والآيات القرآنية التي تحض علي العفو وتبين أثره في 
نفس من يعفو حيث يعينه علي سكينة النفس » والطمأنينة » والهدوء . 
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7 أسفرت نتائج الدراسة عن وجود فروق دالة في العفو وأبعاده لصالح 
الطلاب الذكور الذين يقطنون الحضر مقارنه بالطلاب الذكور الذين 
يقطنون البدو » وهذا يتطلب تدريب الذكور البدو علي الاحتكاك الفمال 

قاطنى المدينة > وتوسيع دائرة الخدمات المقدمة للبدو من قبل أجهزة 
ل ل الع a‏ لها" 
OT E ge e E‏ ل E‏ 
مواجهة الإحباطات والتحكم SR E‏ 
لنفسية » والقدرة علي التختليط لإنجاز الأهداف « والاهتما م بالبرامج 
الإرشائية yal‏ شوب تحتف ن ات ع الافكار 
والمشاعر السلبية » والشعور بالغضب لدي الشباب حتى يمكنهم تحقيق 
cull Gat gl‏ والصحة acai‏ »كما ينبني pga ys‏ ی SASSY‏ 
الاجتماعية لما لها من دور في إحساس الفرد بالدفء « وبناء علاقات 
إيجابية مع الآخرين . 

7 ضرورة تهيئه تهيئة الظروف الملائمة لطلاب الجامعة » وتوفير المتطلبات 
الخاصة بهم من أجل مساعدتهم علي رؤية الحياة بطريقة أفضل 
وتشجيعهم علي AED‏ بأنفسهم e‏ وخفض حدة مشاعر الإحباط » ومن ثم 


من التجاوز عن الإساءات ومحاولة تكوين صورة طيبة عن 
أهمية العفو , 


Forgiveness and its relationship with Life 
Satisfaction, Big -Five Factor of Personality and Anger 
Dr. El-Sayed Kamel El-Sherbiny Mansour 


This study aimed at determining differences in forgiveness 
according to gender, determining differences between male 
Bedouin and urban in forgiveness, determining correlation 
between forgiveness variables and this study variables, Testing 
The contribution of the study variables in explaining forgiveness 
variables. The sample of the study included 330 undergraduate 
students (160 Female- 170 Male) Were recruited from 
Department of special education, Faculty of Education in Taif 
University- kingdom of Saudi Arabia and completed Heartland 
Forgiveness Scale(HFS) (Thompson et al ., 2005) , Life 
Satisfaction Scale(Magdy El-Dosoky , 1999), Big Five Factor of 
Personality Inventory( Costa & McCrae , 1992), State —Trait 
Anger expression inventory by Spielberger, (1996). 
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The results suggested that : 


*There are statistically significant differences between females and 
males in the situational forgiveness and The whole degree of the 
forgiveness and the differences are in Favour of Male. 


*There are statistically significant differences between male Bedouin 
and Urban , and the differences are in Favour of urban male. 


*There are statistically significant correlation relationship between the 
whole degree of forgiveness and Life satisfaction and between 
forgiveness and neuroticism, agreeableness. There is no statistically 
significant correlation relationship between forgiveness and 
extraversion , openness and conscientiousness . There is 
statistically significant Negative correlation between the whole 
degree of forgiveness and anger. 


*Neuroticism and angry temperament can predict situational 
forgiveness. While state of anger , agreeableness, and happiness can 
predict forgiveness of others and happiness can predict self- 
forgiveness. 


*Happiness, neuroticism, agreeableness, state of anger , and trait of 
anger can predict forgiveness . 
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